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1 Introducéo

A Faculdade de Ciéncias Gerenciladre Arnaldo Janssen, situada a Praca Jodo
Pessoa, 200, Funcionarios, Belo Horizonte, MG, CEP: 302802 mantida pela Associacao
Propagadora Esdeva, situada a Rua dos Timbiras, n°. 519 na cidade de Belo Horizédte/MG.
seu Cadigo de Identificacéo jurdo Minisgrio de Educacgéo € o nimero 1860

A Faculdade de Ciéncias GerenciBadre Arnaldo Jansselem por missao fomentar,
produzir, socializar e aplicar o conhecimento no seu campo de atuagédo, de modo a contribuir
para o desenvolvimento social econbémico, promovendo a formacdo de profissionais
qualificados e capazes. Assim, proeseaexaltar a pessoa humana, possibilitdhdoum
conjunto de conhecimentos aptos ao seu desenvolvimento integral, valofzaadma de
tudo, em sua dignidade hunzaBao principiosiorteadores da IES:

-compromisso com a qualidade académica;

- respeito a diversidade e a pluralidade do pensamento;

- liberdade na construcéo do saber e na formacao de profissionais;

- desenvolvimento de uma gestdo democratica em querisgzgm a eficiéncia, a
participacdo, a ética e a transparéncia administrativa;

- respeito as instancias da sociedade organizada,

- ambiente pluralistaflexibilidade as tendéncias do mercattansparéncia em todos os
campos de atuacao;

- propagacao daiég;

- responsabilidade social.

Tracar objetivos significa ter em vista uma situacédo futura desejada. Cada um dos
objetivos estabelecidos deve, portanto, considerar pa@snetceitaveis e condicdes
exequveis. Os objetivos gerais da instituicdo espiievistos noart.2° do seu Regimento

Interno. Sao eles:

- estimular a criacdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do pensamento
reflexivo;

- formar profissionais aptos para a insercdo em diversos setores profissionais e para a
participac® no desenvolvimento da sociedade brasileira, e colaborar na sua formacao

continua;



- promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que constituem
patriménio da humanidade e comunicar o saber através do ensino, de publicai®estoas
formasde comunicacao;

- suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e possibilitar a
correspondente concretizacgdo, integrando os conhecimentos que vao sendo adquiridos numa
estrutura intelectual sistematizada do canhento de cada geragéo;

- estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os nacionais e
regionais, prestar servigos especializados a comunidade e estabelecer com ela uma relacéo d
reciprocidade;

- promover a extensao, aberta atiggpacado da populacdo, visando a difusdo das conquistas e
beneficios resultantes da criacao cultural gerada na instituicao;

- proporcionar oportunidade de participacdo em programas de melhoria das condicbes da
comunidade;

- assegurar meios para a reafido de programas culturais, artisticos, civicos e desportivos;

- estimular programas que visem a formacéo civica, considerando indispensavel a criacao de

uma consciéncia de direitos e deveres do cidadao e do profissional.

No que se refere ao curso de ausiracdo da &culdade d€iénciasGerenciaidPadre

ArnaldoJanssentemse que este apresenta como objetivos gerais:

- pautar a educacdo de formacdo de administradores pela exceléncia, pela incorporacédo de
teorias numa perspectiva global para aplicagéal;

- preparar o discente dentro das quatro grandes competéncias doi cliceyanca,
empreendedorismo, técnica e cidaddob os angulos da modernidade, completude e
flexibilidade de adaptacéo para atuar em organizacfes de qualquer natureza, sejarpato

mercado, natureza juridica (publica, privada ou do terceiro setor) ou regido de insercao.

S&o objetivos especificos do curso:

- formar profissionais que tratem a cidadania como dimenséo de acéo, voltada para a melhoria
da qualidade de vida e ddignidade humana, a partir da operacdo de organizacoes

socialmente responsaveis e comprometidas com esse principio;



- formar lideres que consigam promover o desenvolvimento profissional e pessoal dos
membros de suas equipes, fazendo com que atinjam dadeospde exceléncia, a partir do
respeito, do envolvimento e do comprometimento genuino dos mesmos na busca de
resultados e do alcance dos objetivos organizacionais;

- formar administradores dotados de capacidade de visualizar, planejar e implementar com
sucesso empreendimentos empresariais e sociais, tanto em organizacdes por eles constituidas
guanto naquelas em que vierem a trabalhar com vinculo empregaticio;

- dotar o egresso de solidos conhecimentos das técnicas e tecnologias inerentes ao exercicio
da profissdo do Administrador, de forma que consigam agregar profissionalismo e
oportunida@ de sucesso e conseqte perenidade para as organizacdes em que vierem a

prestar seus servicos.

Por se tratar de uma entigdgagbvem, com pouco mais de bhos de existéncia
Faculdade de Ciéncias Gerenciadre Arnaldo Janssafelimitou seus objetivos, para o
periodo deste PDI, visando a sua consolidacdo como uma organizacdo séria que oferece
servigco educacional de alta qualidade, ndo perdendo dexwshilidade econdmica e social.
Tratase de uma postura responsavel e ponderada que reconhece a importancia de se
estabelecer, primeiro, uma base solida e stardie, para, depois, almejarogomais altos.
Seguindo essa logica, os estudos e debategpipoederam este planejamento estratégico
indicaram como objetivos especificos da IES:

- reformular o Projeto Pedagdégico do Curso;

- melhorar a infrastrutura fisica,

- melhorar a infrastrutura tecnolégica;

- melhorar o atendimento dos técnicos admiaistos da IES aos discentes e docentes;
- melhorar o acervo bibliogréfico;

- consolidar a extensao;

- incorporar técnicas de planejamento na gestédo da IES;

- acompanhar o cumprimento do PDI.

Estabelecidos os objetivos, foram definidas metas, ou seja, elementos propulsores de
gestdoe, portanto, orientadores das acfes destinadas ao cumprimento da missdo e dos
objetivos da instituicdo, quantificaveis e com prazo para alcancar os desafiospsiesxri
préximo item deste document@umprese frisarque, no caso especifico de |E&vese
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primar pela melhoria da qualidade em detrimento da quantidade, uma vez que a atividade
preponderante da instituicdo € o ensino, ainda que indissociapelsdaisa e da extensao.

Neste contexto, foi projetado que a:

- reformulacdo do Projeto Pedagogico do Curso de Administragcdo contard com a ampla
participacdo dos docentes no seu desenvolvimento;

- melhoria da qualidade dos servicos oferecidos pela IESedampelo treinamento e pela
capacitacao de todos os seus profissionais, incluindo os que atuam diretamente em sala de aul:
junto aos alunos, os que oferecem com seu trabalho o suporte necessario ao desenvolvimentc
das atividades académicas e os que auxililmcentes e discentes em suas atividades, por
diversas formas e em todos o0s setores da organizacéo;

- melhoria da gestdo da IES contemplara a criagdo de comissfes de docentes voltadas para
profissionalizacédo de estruturas e acdes de controle da gigalidarketing, planejamento e
gestdo da informacéo e do capital humano;

- qualidade na éarea de atuacdo social sera mantida e melhorada com novas propostas,
processos e procedimentos, pelo planejamento, organizagdo, execucdo e controle das
atividades voltads para a area social da IES, aprimoras®la integracdo e a articulagao entre

0s Orgaos diretivos da IES e as estruturas que cuidam exclusivamente da acédo social, pela

utilizacao de diversas estratégias capazes de atingir os objetivos aqui estabelecidos.

Por fim, convéndestacar que o sistema de avtiacdo desenvolvido pela Comisséo
Prépria de Avaliacdo (CPA) da FCGPAJ, em acordo com o Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), nos moldes previstos pelo SistworaNa
de Avaliacdo do Ensino Superior (SINAES), constisg# em uma preciosa ferramenta,
voltada para subsidiar as acdes de planejamento e gestédo da IES, contempladas neste PDI, pat

a implementacg&o de melhorias.

O Curso de Administracdo da IES tem,rpsua vez, a missdo de difundir
conhecimentos que contribuam efetivateepara o desenvolvimento sé&oondmico do
pais, através da constag; de competéncias que envolvade forma indissociavel a
exceléncia académica, a lideranga, o empreendedorismo, a técnica e a tecnologia de gestao €

uma consistente valorizacéo da acao cidada.

A Faculdade de Ciéncias Gerenciais esta oferecendo os seguintes cursos tecnologicos:

Logisticg Processos Gerenciais e Marketing.



A Faculdade d€iéncias GerenciaiBadre Arnaldo Jansseegue a Lei 10.861, de 14
de julho de 2004, que instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
(SINAES), o qual estipula que as Instituicbes dsim Superior (IES) devem formar suas
comissdes proprias de avaliacgdemos desde o inicio da instituicdo da Lei dos SINAES, a
instituicdo da comissdo CPADs membros sao indicados pela comunidade académica.
Atualmente, a CPA do curso de administra¢adrmada pelos seguintes membrigciano
Gomes dos Santos Docente; Cristiano Ersei Docente;i Gisella Corréa Signorini
secretaria académica; Joanita Bernadete FernanSles/ico SocialAlessandra Santana da
Silva i Biblioteca; Daiana Aparecida de Cristo Silva Vaz de Mé&ldDiscentei curso:
Logistica; Luiz Gustavo Nascimento Silvia Discentei curso: Processos Gerencjal®sé

Igidio do Carmd Representante da Comunidade.

A Comissédo Propria de Avaliacdo (CPA) seguiu o seguyitanejamento estratégico
para a aplicacdo da Avaliacdo Institucionah reunido referente ao di/02/2017foi
aprovado os instrumentos avaliativos; a Avaliacdo Institucimfarente ao 2l.semestre de
2016foi marcada para ser realizada no period0185a 22/05/2017 para sensibilizacdo da
comunidade académica foi realizada uma escala com as respectivas turmas e docentes pare
conduzirem os discentes ao laboratorio de informatica para a realizacdo da davaliac
Institucional; o relatoricconfeccionad sera apresentado &etdo eequipe da CPA no dia
05/12/2016 A divulgacédo sera realizada a comunidadalémica durante més de fevereiro

de 2017e os resultados ficardo disponiveis no site da Institui¢&o.

O presente relatério de Avati@o Institucional referese ao 1° semestre de 2017
conformeNOTA TECNICA INEP/DAES/CONAES N° 065, de 09/10/2015, o Relatério é
Parcid. Até o dia 31 de marco de 201serd agregdb em um Unico relatério geral

institucional, a avaliacamferente ao 1° semestie 2015 somado ao presente relatorio.

2 Metodologia

Tendo em vista a flexibilidade e a liberdade preconizadas pela Lei de Diretrizes e
Bases da Educacéo Nacional (Lei 9.394/96) e pela Lei 10.861/04, que institui o SINAES, o
processo contou com a participacdo de uma comisséo especialmente designadagpara plan
organizar, refletir e cuidar do interesse da comunidade como um todo, nele envolvida; com a

participagdo e envolvimento de toda a comunidade académica; com o apoio da alta gestdo da



Faculdade de Ciéncias Gerenci&#adre Arnaldo Janssem com a dispabilizacdo de

informacdes e dados confiaveis.

Foram utilizados diversos instrumentos e métodos combinados, conforme as situacdes
e necessidades surgidas, os focos e aprofundamento exigidos pela prépria dinamica e pela
atuacdo da Faculdade de Ciéncias G@eats Padre Arnaldo JansseRara se realizar a
Avaliacéo Institucional, foi adotada uma metodologia participativa, buscando trazer para o
ambito das discussdes as opinides de toda a comunidade académica, de forma aberta e

cooperativa.

Os métodos adotadgsartiram do individual para o coletivo, o que possibilitou a
convergéncia dos dados para os objetivos comuns, bem como a busca compartilhada de
solucBes para os problemas apresentadlosetodologia proposta orientou todo 0 processo
no tocante as decis@eagcnicas e procedimentos de forma flexivel para, diante de situacfes
concretas, assumir novos contornos, e adotar novas decisdes ou técnicas mais oportunas €

diretamente vinculadas as situacfes em pauta.

Apoés a analise dos instrumentos de avaliacdo,amshbros da CPA verificaram se as
dez dimensdes a serem avaliadas estavam contempladas nos instrumentos de avaliacdo

institucional.

A presente avaliacdo teve carater essencialmente qualitativo. Biescon entanto, a
conjugacdo dessa abordagem com umalisen&guantitativa, efetivada por meio de
questionarios fechados. Foram ainda utilizadas as andlises documentais e informacdes que

corroboraram para a ampliacdo das conclusdes obtidas pela abordagem qualitativa.

Em todo o processo, utilizarase técnicas estrumentos que permitiram tracar um
perfil profundo da Faculdade de Ciéncias GerenBiadre Arnaldo Janssen, por meio de
informacBes Uteis, tornando a avaliacdo uma atividade ndo apenas de proposicdes

pedagogicas, mas também de potencializacdo dososdunmanos.

A Avaliacao Institucional visou ao cumprimento de metas planejadas coletivamente
pela CPA e abrangeu todos os setores da nossa Instituicdo, uma vez que considerou as
dimensdes de ensino e de gestdo, para que se oportunizasse a analiseasipmapioiando,

assim, a melhoria dauglidade da Faculdade @&ncias GerenciaBadre Arnaldo Janssen.

Fezse um estudo descritivo que contemplou a interacdo, uma abordagem qualitativa e

uma abordagem quantitativa. Foram utilizados varios instrum@ai@sa coleta de dados,
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como a aplicagiide questionarios aos docentediseentesreuniées com grupos de alunos e
funcionéarios, andlise das respostas advindas dos instrumentos utilizados e andlise dos

documentos, processos e registros da Instituicao.

No presente Relatério Parcid@/2017 foram contemplados os seguintes instrumentos

avaliativos:

- Autoavaliacao discente;

- Avaliacéo da coordenacéao de cupsto discente

- Avaliagao da estrutura institucional pelo discente;
- Avaliagéo geal dos docems pelo discente

- Avaliacaoprofessor/disciplina pelo discente;

- Avaliacéo da lanchonete pelo discente;

- Autoavaliagéao docente.

- Avaliacéo da coordenacao de cupsto docente

- Avaliacéo geral da turma pelo docente;

- Avaliacéo da lanchonete pedocente.

3 Desenvolvimentaa perspectiva do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), nascido da necessidade de se
organizar o crescimento da oferta no ensino superior brasileiro é reconhecidestétade
IES como uma politica de regulacdo do Ministério da Educacdo que promoveu resultados

positivos na profissionalizacao das Instituicbes de Ensino Superior brasileiras.

Ao planejar o seu futuro as liderancas da Faculdade de Direito Padre ArnalsienJan
fizeram por meio de um cronograma de reunides com todas as instancias institucionais. Dentre
varias andlises de contexto e tendéncias para o ensino superior brasileiro sua gestdo se
respaldou nos resultados dos relatérios de avaliacdo instituditeaha e externa, realizada
por varios instrumentos e que indicam com significativo grau de certeza como a IES é
percebida por seus alunos, professores, colaboradores, 6rgao regulador e pela sociedade de ur

modo geral.

Segue abaixo as Dez Dimées da ki n°® 10.86]1 de 14 de abril de 2004rt. 3°.,
inciso lll, Avaliacao da Educagao Superior (SINAESRtempladas no PDI:
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Eixo 1: Planejamento e Avaliagdo Institucional

Dimenséo 8: Planejamento e Avaliagao

Objetivo:

Buscar a integracdo do process@liativo com o planejamento, de forma que ambos sejam

um elemento enriquecedor e norteador da Institui¢ao.

Aspectos Relevantes dessa Dimensao

- Existéncia de planejamento para realizacdo dasdades da Faculdade de Ciéncias
Gerenciaiadre Arnaldoanssen;

- Adequacao do plajamento da Faculdade de Ciéncias GerenBladre Arnaldo Janssen
com os projetos pedagdgicos dos cursos;

- Mecanismos de avaliacdo e acompanhamento do planejamento;

- Previsédo de melhorias por meio do processo de avaliagéo;

- Implantacdo do planejamento;

- Existéncia, adequacao, participacdo, analise, reflexéo e participacdo da comunidade;

- Propostas de modificacGes efetivas com base nos resultados das avaliagdes.

No presente eix@ Faculdade de Ciéncias GerencRaglre Arnaldo Janssen organiza
0 seu planejamento por meio do PDI, valesdadas AvaliagGes: Institucional, Externa, de
Curso, do ENADE em consonancia com o Projeto Pedagogico de Curso (PPC).

A Faculdade comatcom a equipe de Comissao Prépri@daliacdo(CPA) que realiza
duas avalia¢cbes anuais, sendo uma no final do 1° semestre letivo e a outra no final do 22

semestre letivo.

A avaliacdo institucional (Al) tem como objetivos o autoconhecimento e o
aperfeicoamento constante, implementando enpvendo o desenvolvimento de uma cultura
continua de analise, através de uma gestdo democratica e autbnoma. Visa, portanto, em ultime
instancia, garantir qualidade no desenvolvimento do ensino, da pesquisa e extensao,
propiciando o redirecionamento dos @alnos e acdes a serem permeadas pela IES a fim de
consolidar seus compromissos sociais, cientificos e culturais. Com a sistematizacdo da Al, as
Faculdade de Ciéncias Gerenciais Padre Arnaldo Janssen agrega valor de mudanca a partir de

pontos identificadosa mesma.

As orientagdes e instrumentos propostos pela Instituicdo, no que se refere ao tema,
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baseiarmse na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional 9.394/96, nas Diretrizes
Curriculares dos Cursos e na Lei 10.861, de 14 de Abril de 2.004, queiunstiSistema
Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (SINAES).

Os trabalhos @& construcdo do sistema de awvaliacdo institucional seguiram as
orientagcbes do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP). A IES obteveéxito em sua primeira avaliagédo institucional (Al) e os resultados
encontrarrse protocolados junto ao INEP (Relatério de Avaliacdo Institucional da
Instituicdo). Norteiam a politica de avaliacdo institucional da Faculdade de Ciéncias

Gerenciais Padre Arrdth Janssen, as seguintes diretrizes:

- Promocéao de uma cultura de avaliacdo continua.
- Planejamento institucional norteado pela gestdo democratica e pela autonomia.

- Consolidacdo do compromisso social e cientifiotiural da IES.

Tendo em vista a flekilidade e a liberdade preconizadas pela Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional, Lei 9.394/96 e pela Lei 10.861/04, que institui o Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), o processo conta com a participacao
de uma comissao dgsiada para planejar, organizar, refletir e cuidar do interesse de toda a
comunidade envolvida no processo, inclusive com a participagdo e envolvimento da
comunidade académica, com o apoio da alta gestdo e com a disponibilizacdo de informacdes e
dados confiveis. A comisséo € formada por representantes da comunidade externa, do corpo

técniceadministrativo, por alunos, professores e, ainda, especialistas neutros e alheios a area.

Sao utilizados diversos instrumentos e métodos combinados, conforme as adesssid
e situacdes ocorridas, focos e aprofundamento exigidos pela propria dinamica e pela atuacéo
da IES. A avaliacdo institucional é do tipo participativo, buscando trazer para o ambito das
discussbes as opinides de toda a comunidade académica, de fertaaecabooperativa. A
metodologia aplicada parte do aspecto individual para o coletivo, o que favorece a
convergéncia dos dados em torno de objetivos comuns, bem como a busca compartilhada de

solucdes para os problemas identificados ao longo do procesasal@d&ao.

Séo observadas as 10 (dez) dimensdes preconizadas pelo SINAES, a saber:

A declaracao de Misséo e o Plano de Desenvolvimento Institucional.

Politicas e normas de operacionalizacdo dos procedimentos educacionais.
12



A responsabilidade social.

Comunicagédo com a sociedade.

Politicas e normas de operacionalizacdo dos procedimentos ligados a gestdo de colaboradore:
(corpo docente e técni@dministrativo).

Organizagéo e gestéo da instituicdo.

Infraestrutura fisica.

Planejamento e avaliacéo.

Politicas e normas de operacionalizacdo dos procedimentos de atendimento ao corpo discente.

Sustentabilidade financeira.

7

Cada uma dessas dimensdes é avaliada por meio de indicadores que emergem de
perguntasorientadoras. Apds analise dos instrumentos de avaliagdmembros da Comissao
Prépria de Avaliagcdo (CPA) verificam se as dez dimensfes avaliadas pelo MEC estao

contempladas nos instrumentos de avaliacao institucional.

Em relacdo aos Egressos, a cada formatura serdo obtidas informacfes especificas de

acordocom as dimensdes do SINAES.

Note-se que em todo o processo, sdo utilizadas técnicas e instrumentos que permitam
tracar um perfil profundo da IES, por meio de informacdes Uteis, tornando a avaliagdo um

momento pedagdgico e de otimizacdo dos recursos sdéianicos e humanos.

A avaliacdo institucional visa, dessa feita, o0 cumprimento de metas planejadas
coletivamente pela CPA, abrangendo todos os setores da Faculdade, levando em consideracac
as dimensdes de ensino e gestdo, com 0 objetivo de analisgos#llapor conseguinte,

propiciando a melhoria da qualidade de sua oferta educacional.

Em sintese e objetivamente, a avaliacdo institucional segue, atualmente, as seguintes

medidas concretas:

- Reunido semanal com equipe operacional da CPA, represemtiadai®p componentes da
mesma.

- Reunido com todos os membros da CPA para conhecimento das acdes realizadas pela equipe
operacional, e estudo das leis vigentes, pertinentes ao processo avaliativo da IES.

- Identificacédo dos pontos a serem abordados eadts na avaliagao institucional.

- Identificacéo de fragilidades detectadas pela CPA.
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- Retificacdo dos instrumentos de avaliagdo quer por manuais ou através de sistema
mecanizado, via portal institucional, considerando todas as dimensfes estabeléxitas pe

do SINAES.

- Reunido com componentes da CPA para validar instrumentos a serem aplicados na
Instituicdo junto aos discentes.

- Repasse dos modelos/instrumentos de avaliagdo para area responsavel para impressao.

- Sensibilizacdo do corpo discentelemais colaboradores da Instituicdo sobre objetivos da
avaliacao institucional.

- Aplicacdo dos instrumentos de avaliagdo com participagcdo de 30% a 100% do corpo
discente.

- Andlise dos resultados obtidos junto a Avaliacdo Institucional, através da CPA.

- Divulgacdo dos resultados para a Instituicdo e Comunidade Académica dos resultados
obtidos na avaliacéo institucional.

- Encaminhamento de relatério ao MEC sobre resultados obtidos na avaliacdo institucional
pela CPA.

Séo e continuardo sendo avaliadeseguintes aspectos/itens:

Coordenacéo de Curso.

Coordenacéo de servicos EAD.

Estrutura de Apoio Institucional.

Discente.

Avaliacdo dos Docentes pelo Discente.
Avaliacdo dos discentes pelo docente.

Docente.

Avaliacao do coordenador de curso pelo docente.
Avaliacdo do apoio institucional pelo docente.
Avaliacdo de egresso (a ser desenvolvido pela coordenag&ocom acompanhamento da
CPA).

A comunidade académica, técnica e administrativa é convidada a participar de todos os
momentos da avaliagéo institocal. A CPA conta com a participacédo de discentes, docentes,

empregados e membros da comunidade local externa, por meio de reunides, enquetes, féruns
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de debates e pesquisa.

Os resultados obtidos na avaliacdo institucional sdo difundidos a todos @&s setor
institucionais, através de instrumentos dos mais variados de comunicacdo. A Faculdade de
Ciéncias Gerenciais Padre Arnaldo Janssen basei@m analise dos resultados da Al para

introduzir melhorias operacionais, qualitativas e quantitativas no setoatetatuacao.

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional
Objetivo:

- Implementacéo do PDI e sua execucédo e definicdo das propostas de redirecionamento.
Aspectos Relevantes dessa Dimensao

- Missao da instituicéo;

- Objetivos institucionais e sua relacdo com as praticas pedagdgicas que estdo sendo
realizadas;

- Estratégias e metas;

- Relag&o do PDI com o contexto socioecondmico;

- Acoes realizadas e sua coeréncia com as ac¢des propostas no PDI;

- Articulacdo do PDI com as politicas estabelecidas para o ensino, a pesquisa, a extensao e 0s
projetos que as envolvem,;

- Articulacdo do PDI com as gestbes académica e administrativa;

- Articulacdo do PDI com a avaliacédo institucional;

- Vocacao institcional;

- Insercdes regional e nacional;

- Perfil pretendido dos alunos ingressantes e dos egressos.

O preente PDI da Faculdade de Ciéncias Geren&ladre Arnaldo Janssen contempla o

periodo de 2014 a 2018, almejando alcancar os seguintes objetivos:

Objetivos Metas 2014 2015 2016 2017 2018

Reformulacdo do Proje 1. Avaliar o PP atual.
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Pedagdgico

2. Desenvolver o habito de leitt
com projeto especifico pertinel

a matéria disciplinar.

3. Incrementar as atividac
extracurriculares para

desenvolvimento o
conhecimento, inclusive cc

iniciacao cientifica.

4, Implementar a
interdisciplinaridade, levando
discente a buscar conceitos
ferramentas através da leitura ¢
vivéncia das teorias entaso:

praticos.

5. Incentivar a participacdo d
discentes nas atividadegeojetos
propostos pela coordenagéo
curso, tais como, grupos ¢
estudo, moniteas, ciclos d

palestras etc.

6. Trabalhar com os discen
técnicasde estudo e incluir r
programa de ensino a discipl

Metodologia do Ensino Superio

7. Desenvolver a concepg
finalidades, objetivos e perfil

egresso do curso.

8. Elaborar a matriz curricular

9. Apresentao novo PP.

X
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Melhorar
fisica

Melhorar

tecnolégica

a

a

infraestrutul

infraestrutu

10. Implantar o novo PP.

11. Avaliar os resultados
implantacdo do novo PP.

1. Investir emmobiliario de sal

deaula (carteiras universitarias)

2. Promover campanhas ue
desemnolvam os bons habitos
costumes relativos a b
utilizacdo da infraestrutura, ti
como banheiros, cadores ¢
salas de aula.

3. Implementar um programa

coleta seletiva de lixo.

1. Desenvolver e implementar L

sisema de gestdo académ
integrada  que atenda

comunidade académica.

2. Investir na aquisicéo de nov

computadores e instalacbes f
os laboratérios.

3. Acompanhar sistematicame
0s monitores do laboratério ¢

inform&ica, reciclandeos €

dando suportetécnico quandc X

necessario.

4. Adquirir novos terminais

X

X

X
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Melhorar o atendimento ¢
corpo técniceadministrativc
da IES aos alunos

professores

consulta para a Bibliotec
Melhorar a qualidade dos

existentes

5. Aperfeicoar o layout do site ¢
IES, atualizar as informacdes ci

maior frequéncia e promover

suaotimizacao geral.

1. Analisar os resultados

autaavaliagdo institucional

2. Analisar e avaliar ¢
atendimento aos discentes
parte da Biblioteca, com vistas

melhoria.

3. Analisar e avaliar

atendimento telefénico dado p
corpo técniceadmiristrativo de
Secretaria e da ®euraria, cor

vistas a melhoria.

3. Investir em um curso de
horas (minimo) de capacitagcédo
atendimento para 50% ¢
técnice- administrativosda IES
(estes serdo escolhidos a pi
das areasprioritarias sugeride

pela autavaliacdo institucional)

4. Investir em um curso de
horas (mimmo) decapacitacéo e
atendimento para os 5(

restantes do corpo técn

X

X
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Melhorar o] acerv 1. ldentificar as prioridades
bibliografico aquisicado com a coordenagéo
curso

2. Iniciar o processo (

atualizacaalo acervo.
X X X X

2. Implantar projetos de extensi X X X X X

Incorporar as técnicas 1. Criar a Comissdo |

planejamento na gestdo Planejamento da IES e articu&
IES com a CPA




outras estratégias afins. X X X X X

Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicdo

Objetivo:

Observar o copromisso da Faculdade de CiénciasrenciaisPadre Arnaldo Janssen com

acOes gque envolvem responsabilidade social e implementar a sua atuacdo constante nesse

campo, consolidando, assim, uma de suas principais missoes.

Aspectos Relevantes dessa Dimensao

- Responsabilidagisocial na Faculdade de @Gofas GerenciaiRadre Janssen;

- Politicas de bolsa e de socializacdo do conhecimento;

- Preservacdo da memoria cultural, da producdo artistica e do patriménio cultural;

- Impacto das atividades da IES no desenvolvimento econésudaial;

- Acoes relacioadas a formacéo consciente do cidadao;

-Relacionamento com o setor publico, setor produtivo, mercado de trabalho, instituicées

sociais, culturais e educativas.

A responsabilidade social das IES, especialmente no que se refere a sua contribuicao
em relacdoa inclusdo social, ao desenvolvimento econémico e social, a defesa do meio
ambiente, da memoaria cultural, da producéo artistica e do patriménio cultural € um dos mais
significativos aspectos da educacgéo superior, sendo, inclusive, item de avaliagdo peevis
lei n® 10.861,de 14 de abril de 2004, art.3Aciso lll, que institui oSistema Nacional de
Avaliacdo da Educacao Superior (SINAEB)ante desta realidade, a Faculdade de Ciéncias
Gerenciais Padre Arnaldo Janssen desenvolve uma politica de edsldende social pautada

em:

- Adequar a infraestrutura fisica da IES com a finalidade de recebeortzgiqgres de
deficiéncia fisica;

- Minimizar as dificuldades no processo de aprendizagem por meio de dipaico
pedagogico qualificado;

- Incluir e auxiliar pessoas em situagdo financeira desfavoravel, mantendo programas de
bolsas, além de facilitar o acesso ao FIES e a participagdo no PROUNI.

- Manter atividades recreativas integrativas com a missdao de zelar pelo bem estar da
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comunidade académica e seugamiliares;
- Contribuir para a formagcédo de cidaddos responsaveis pela defesa do meio ambiente, da
memoria cultural, da producao artistica e do patrimdnio cultural, desenvolvendo ac6es como

patrocinio em eventos, noites culturais e semana académica.

Importante ressaltar neste quesito, o relevante papel assumido pelo Servigco Social da
Faculdade. O departamento tem se estabelecido, ao longo dos anos, como um instrumento
sélido de auxilio aos estudantes, apresentando uma politica de integraca@aam Enta,
essencialmente, a necessidade e o nivel de vulnerabilidade social do egresso e de seus
familiares. Neste contexto, a IES possui bolsas de estudo disponibilizadas por processos
seletivos, onde sado aplicadas, por profissionais qualificados, miamtas técnicas

instrumentais como entrevistas, analise de documentos e visitas domiciliares.

O processo é regulamentado por edital que segue as orientacdes da Lei 11.096, de 13.01.0¢
e da Lei 12.101/09, com as recentes modificacbes promovidas pela Lei 12.898/2013, bem

como pelas Resolucdes do Conselho Nacional de Assisténcia Social.

N&o menos imgrtante € o trabalho do Centro de Valores (CV). Tsatde um servico
instituido pela Faculdade, de acordo com seu Regimento Interno, com a finalidade de criar,
conservar, estimular e fortalecer a espiritualidade, o zelo, os principios de ética e al@aidad

entre todos os membros direta e indiretamente relacionados a IES.

- Eixo 3: Politicas Académicas

Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Objetivo:

Avaliar as politicas de ensino, pesquisa e extensdo, bem como suas aplicabilidades no

Estabelecimenta definir propostas que envolvam mudanca, atualizagdo e adequacéo.

Aspectos Relevantes dessa Dimensao

- Préticas institucionais que estimulem a mekia® ensino, pesquisa e extensédo, formagéo
docente, 0 apoio ao estudante, a interdisciplinaridade, as inovacdes gidédagogicas e o
uso das novas tecnologias de ensino;

- Praticas pedagogicas que valorizem a relacdo entre a transmissédo e a acawtdz

informag0des, visando a construgdo do conhecimento.

21



Organizacéao didaticopedagdgica da instituicao:

Plano para atendimento as diretrizes pedagogicas, estabelecendo os critérios gerais para
definicdo de:
Inovacdes consideradas significativas, espabnente quanto a flexibilidade dos

componentes curriculares

As matrizes curriculares da Faculdade de Ciéncias Gerenciais Padre Arnaldo Janssen
sdo concebidas como sistas articulados, onde se buatéam da transmissdo de conteudos, o
desenvolvimento de habilidades bésicas, especificas e globais, de atitudes formativas, de
analise critica e de percepcédo global da atuacdo do aluno como profissional e como membro
da sociedade. Seguinde esta l6gicays conhecimentos, habilidades e atitudes formativas dos
cursos devem extrapolar campos ou areas especificas do saber, adequadas ao dinamismo d

conhecimento, da ciéncia e da pratica profissional.

Para atender a tais premissas, as estruturas curriculasesudims daBHS foram
desenvolvidas visando féexibilidade, permitindese, portanto, uma melhor adaptacdo dos
discentes. Neste sentido, no ultimo periodo dos cursos graduacao presencial, sdo oferecidas
sempre duas disciplinas optativas de cumpriment@aitdniio e outras que variam de semestre
para semestre. Na modalidade ndo presencial a flexibilidade ocorrera por meio da utilizacao de
diversas tecnologias que permitem o acesso as diferentes partes dos conteudos. Ha tambén
nesta modalidade a possibilidatkecriagcdo de conteidos complementares as aulas ja editadas,

sendo oferecidos por meio do ambiente virtual de aprendizagem.

As préticas pedagdgicas da IES buscam, também, estimular a constru¢do do conhecimento
através da utilizacdo da interdisciplinaridad desenvolvimento de projetos. A instituicdo
aproveita o potencial dos professores e coordenadores nessa reformulacéo, periddica, visto que
esses possuem conhecimento e experiéncia profissional da area. As orientacdes para ac

praticas pedagogicas na Flalade de Ciéncias Gerenciais Padre Arnaldo Janssen séo:

- Aulas expositivas e dialdgicas: embora reduzidas artice®arsempre que possivel com
outras praticas tais como resolucdo de problemas, atividades académicas complementares,

praticas investigativas visitas técnias;
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- Aulas préticas: imprescindivel ao processo de experimentacdo e de relacionamento entre a
teoria e a prética. Articuise também a outras préticas tais como estudos de caso, aulas

expositivas, resolucdo de problesredesenvolvimentcedorojetos;

- Resolucao de problemas reais: através de sugestdes de questbes vivenciadeseppimite
aluno relacion@s a teoria permitindo que compreenda e busque soluc¢des fundardentais

forma criativa e inovadora;

- Desenvolvimento de projetos: agima o individuo da realidade e contribui para arqgéo
da interdisciplinaridade;

- Professor como mediador: o professor atua como orientador dos alunosa el@eser
repositorio do saber;

- Visitas técnicas: oportuniza a contextualizacdo de conceitognhecimentos adquiridos
durante a realizacdo do curso através da observacéo e identificacGoedsqs ligados a area

do curso;

- Workshopsrealizarworkshopsom a participacdo de alunos e professol@ curso abertos a

comunidade;

- Atividades comfementares: seminarios e oficinas.

Oportunidades diferenciadas de integralizacao curricular

O regime didaticgpedagogico utilizado pela Faculdade nos cursos presenciais € o seriado
semestral composto por um conjunto de disciplinas, algumagm@amquisitos. O aluno deve
cursar as disciplinas e progredir no fluxo curricular previamente estabelecido até atingir a

carga horaria necessaria para a integralizacdo do curso.

Os alunos que tenham extraordinario aproveitamento nos estudos poderdeviadala
duragéo dos seus cursos nos termos do § 2° do Art. 47 da LDB 9.394 de 20 de dezembro de
1996.

Oscursosdepégr adua- «o filato sensud contar«o cCG
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podera escolher o médulo que deseja cursar, considerando unadkd@mico indicado pela
gestdo do curso como ideal para a sua aprendizagem e também a existéncia da oferta dos

modulos.

Desenvolvimento de materiais pedagogicos

A IES desenvolvera materiais pedagogicos especificos para os cursosydedp@sao

mediadogor tecnologias de informacéo e da comunicacgao (TICs). Inicialmente, pretende:

a) Utilizar Ambiente Virtual de Aprendizagem (Moodle) para administrar os conteddos e
atividades dos modulos oferecidos nos cursos deggaakiacdo. Valendse de suas
ferramentagpara promover a didatica do conteudo a ser oferecido e promover as interacées
necessarias ao processo de enapr@ndizagem.

b) Desenvolver Guia Geral do Curso em formato digital para orientar os estudantes sobre as
caracteristicas e funcionamento da ed@ocag distancia; sobre as informacgfes gerais e
curriculares do curso; sobre os materiais que serdo oferecidos para desenvolvimento dos
estudos; sobre as interagcbes no processo de amiendizagem e sobre o sistema de
avaliacdo e acompanhamento dos estigdadurante o desenvolvimento do curso.

c) Desenvolver Guia de cada médulo em formato digital para orientar os estudos a serem
desenvolvidos no decorrer de cada médulo, indicando as particularidades de cada contetdo
e como se dard o processo de ensim@ndzagem para atingir os objetivos de formacéao.
Neste guia havera a relacdo de docentes/tutores responsaveis pelo desenvolvimento de
cada médulo, bem como a disponibilidade de horéarios para atendimento junto a esta
equipe académica. O guia comtemplard tambéncronograma de desenvolvimento dos
temas, atividades e avaliacdo discente.

d) Oferecer Livretexto como referéncia bibliografica principal aos trabalhos académicos,
oferecido aos alunos no inicio de cada madulo.

e) Desenvolver aulas em video, com roteiro aligiade de estudio profissional, gravados por
especialista que explicara o desenvolvimento de cada maédulo.

f) Desenvolver Videocast videos gravados por programas instalados no computador, em
que o Professor fornece orientagdes complementares de maneira dinamica e flexivel, de
acordo com as necessidades de complementacéo de estudos.

g) Desenvolver Podcastaudios com dicas, sugestbe®picos avancados para atualizacdo e
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complementacgédo de estudos.

h) Adotar o sistema de Webconferéncia para promover momentos sincronos entre professores
e alunos, onde o professor fara a exposicdo do conteldo abrindo para debate e
esclarecimento de duviddriorizar ferramentas que gravem 0s encontros em videos para

consultas futuras dos alunos.

Em cada mddulo o aluno recebera um literto como referéncia bibliogréafica principal
aos trabalhos académicos.

Incorporacao de avancos tecnoldgicos

A gestdo ddES vem investindo no desenvolvimento de suas a¢cdes no meio virtual. Para
isso vem direcionando sua campanha de captacao de alunos para a Internet e gerando trafeg
em seu site. O aumento do trafego indica padrdes de comportamento dos alunos. Esses

padresao analisados o que gera conhecimento para a IES.

O conhecimento gerado pelo aumento do relacionamento com os alunos indicard acfes
inovadoras ndo apenas para a prospeccdo de novos alunos, mas, sobretudo, para a su
permanéncia. Um dos caminhos para ana@éncia de alunos é a incorporacao de praticas

pedagdgicas mais interessantes, mais inspiradoras e produtivas.

ApOs o credenciamento como IES EAD a Faculdiel€iénciasserenciaid?adre Arnaldo
Janssen pretende investir na aquisicdo e no desenvolvideiigos para aprendizagem por
meio de aplicativos WEB.Outra incorporacdo pretendida serd, como resultado do
investimento em relacionamento pela Internet, a inclusdo da analise de aprendizagem por meio

das midias sociais.

Politicas de Ensino

A politicade ensino da IES é fruto da participagdo democratica dos diferentes atores do
processo educacional. Obses@a a manutencdo da IES como centro de difusdo do
conhecimento e de melhoria das perspectivas comunitarias, observando, sempre, as Diretrizes

Curricdares Nacionais e o Regimento Interno da Faculdade.
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Em termos gerais, orientam as agdes de ensino:

- Flexibilidade curricular;

- Formacéo profissional em consonancia com as necessild@dés, regionais e nacionais;
- Liberdade na definicdo duerfil profissional do egresso;

- Compreenséao daniportancia do ensino continuado;

- Desenvolvimento da capacidadesiettual permanente do discente;

- Valorizacédo do relacionamento condigcente;

- Valorizacéo da interdisciplinalade e da multidiscipiaridade;

- Interacéo entre teoria e pratica.

Estrategicamente, padué® nos principios norteadores das praticas académicas

anteriormente explicitadas neste PDI.

Politicas de Pesquisa (para as IES que propbem desenvolver essas atividades

académicas)

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacéao Superior 9.394 de 20 de dezembro de 1996 e o
Parecer no 1.070, de 23 de Novembro de 1999, da Cémara de Educagéo Superior (CNE)

facultam a IES, como faculdade isolada, o desenvolvimento da pesquisa.

No caso da Faculde de Direito Padre Arnaldo Janssen ogewpela consolidacdo da
graduacdo como prioridade, antes de se investir sistematicamente na pesquisa. Mas iss0 nac
impede a abordagem e o estimulo as iniciativas de docentes e discentes no sentido da
construcdo denovos conhecimentos, até mesmo como estratégia para uma implantacdo
sistem8tica futur a. [.§ & gerfaeitdneenteoposBivelr acezisénciade t a
bons cursos de graduacdo, especialmente na area de formacdo profissional, que nao

desenvolvanpesquisa (a ndo ser como atividade pratica dos allinjxs)

Contudo, apesar das dificuldades de ordem material, especificamente as de natureza
financeira, a IES deseja estimular, ainda que de forma modesta, a pesquisa e divulgacao de

conhecimento atragéele praticas criativas e dinamicas.

Neste sentido, a Monitoria da instituicdo atua em duas frentes: Atendimento aos demais
discente, auxilio ao professor e ainda de pesquisa e redacdo de artigos juridicos referentes &

disciplina a que eles estaonculados. Existe ainda atuacdo conjunta da Monitoria, de
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responsabilidade do Nucleo de Atividades Complementares, Extensdo e Pesquisa (NACEP)
com o Nucleo de Atividades Didatid®edagodgicas (NADIP), no qual este colhe relatérios dos
Docentes a respeit@dlunos que estdo com dificuldades nas disciplinas e faz a intermediacao
entre professor da disciplina, monitores e alunos, no sentido de proporcionar uma atividade de

nivelamento constante.

A Pesquisa na Instituicdo é decorrente da integracdo com mmddly de extensao.
Encontrase em fase embrionaria, articida com o ensino pelas préaticas investigativas e conta
com um nucleo préprio, o Nucleo de Atividades Complementares, Extensdo e Pesquisa
(NACEP) e o Nucleo de Inovacao Santo Arnaldo (NISA).

Visardo ao processo de institucionalizacdo, a Faculdade compreende essa atividade

como forma de agregar saberes necessarios a vida e a existéncia humana.

A IES conta com uma revista com espaco para publicacdes cientificas (ver:

http://www.faculdadearnaldo.edu.br/administracao/rexast@inistracaqg/

Politicas de Extenséo

As atividades de extensao tém como objetivo primordial promover a interacdo entre a
instituicdo e asociedade, integrando os saberes e buscando o desenvolvimento social.
Pressupdem, em outras palavras, acdo comunitaria. Esta, por sua vez, produz um novo
conhecimento, a ser trabalhado e articulado com o ensino. Este processo estabelece ume
relacdo dinamig entre a IES e 0 seu contexto social. Assim, a politica filoséfica da faculdade

engloba:

- articulacao ensino e sociedade, por meio de acfes de extensdo desenvolvidas por estudantes
professores;

- construcdo da cidadania profissional do estudante;

- apoximacdao entre os curriculos de formacao profissional e a realidade social;

- estimulo a problematizacdo como atitude de interagdo com a realidade;

- incentivo a experimentacdo de novas metodologias de trabalho comunitario ou de acéo
social;

- desenvolvirento de uma atitude tanto questionadora quanteafpra diante dos desafios

impostos pela realidade social;
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- incentivo aos processos de aprendizagem em tematicas relevantes para a comunidade, atravé
da articulagéo entre a producdo do conhecimento eemdelvimento social;
- elaboracao de diagnostico e planejamento de acdes de forma participativa;

- contribuir para reformulacfes e implementacao de concepc¢des e praticas curriculares.

Em termos praticos, a integracdo entre a academia e a comunida@SRAJ se
materializa por diversas formas. Além de projetos de cunho social, que sdo concebidos pelo
Nucleo de Inovagdo Santo ArnaltldNISA, a Faculdade incentiva e, muitas vezes, fomenta o
exercicio da atividade voluntaria por parte de seus professte®ms e corpo técnieo

administrativo.

Muitas das atividades aqui mencionadas sdo desenvolvidas em parceria com o Colégio
Arnaldo. Instituicdo pertencente a rede de ensino da mesma mantenedora da Faculdade, a
Associacdo Propagadora Esdeva. O Colégio Amaldstalado no mesmo prédio da
Faculdade, é uma instituicdo centenaria que ja tem uma longa historia no trato das questdes
sociais e em um estreito relacionamento com a comunidade. A Faculdade, mais recente, tem
herdado essa vocacao social e, gradativeanerem inserind@e nos projetos sociais ja
instalados no Colégio. Tal parceria tem se mostrado, a cada dia, mais consistente e eficaz para
a Faculdade na sua busca de consolidacdo de uma cultura proficua de responsabilidade social

na Instituicao.

Exemplo de projeto ja existente no Colégio Arnaldo em que a Faculdade vem
utilizando é o Projeto Vale. Nesse Projeto, alunos e professores viajam até a regido do Vale
do Jequitinhonha, onde realizam diversas atividades junto as comunidades carentes ali

existentes

E importante lembrar que a integracdo da graduacio com a comunidade € uma
importante estratégia na construcdo e concretizacdo da competéncia cidada, uma das quatro

previstas na estrutura curricular do curso.

Atualmente, a Instituicdo vem oferecendo, pa@igamente diversos cursos de extensao
e palestras, im de garantir aos alunos da InstituicAo o cumprimento da carga horaria de

extensao prevista.
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Cronograma de Implantacdo e Desenvolvimento da Instituicdo Para o Periodo de
Vigéncia do PDI

Todas as acbGes do periodo de vigéncia deste PDI serdo voltadas para a construcdo e
implementagcdo de um modelo de exceléncia para o servico educacional que a Instituicdo

oferece atualmente, nos moldes expostos durante este texto.

Dessa forma:

ITEM DESCRICAO ESCLARECIMENTO

3.1.1 Programacdo de abertura A FCGPAJ nao pretende abrir novos curso:
cursos de Gradua¢ graduacdo no periodo de vigéncia d
(Bacharelado, Licenciatura planejamento. Concentraed na consolidacé
Tecndlogo) de seu projeto de qualidade para 0s cursos

atualmente oferece.

3.1.2 Programacdo de abertura A FCGPAJ nédo pretende abrir cursos de-
cursos de Pégraduacdo (Lato graduacdo no periodo de vigéncia des
Stricto Sensu) planejamento. Concentraea na consolidagé

de seu projeto de qualidade para os cursc

graduacéo que atualmente oferece.

3.1.3 Progranacdo de abertura A FCGPAJ nédo pretende abrir 606
cursos Seqenciais seqenciais no periodo de vigéncia de

planejamento.

3.1.4 Programacdo de abertura A FCGPAJ nao pretele abrir cursos r
cursos a Distancia modalidade aistancia no periodo de vigén

deste planejamento. @&tar4d, no maximc

disciplinas adistancia nos termos estabeleci

pela Portaria 4.059, de 10 de dezembro de 2!

3.1.5 Programacdo de aumento A FCGPAJ néo pretende aumentar suas vag

vagas para cursos reconhecidc periodo de vigéncia deste planejamento.
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3.1.6 Programacdo de remanejame A FCGPAJ nao pretende remanejar suas Vv

de vagas e/ou criagdo de ni no periodo de vigéncia deste planejamento.

turno

3.1.7 Programacdo de abertura

cursos de Extensao

3.1.8 Programacdo de programas
Pesquisa

3.1.9 Programacdo de abertura

A FCGPAJ pretende oferecer cursos de exte
no periodo de vigéncia deste planejamento.
tanto, atendera as demandas da comuni
académica e da sociedade. A atuacado
demanda exige, portanto, a flexibilizagédo
planejamento, uma vez que se fundata nac
na perspectiva de quem oferece, mas na Oti

guem demanda o curso.

A FCGPAJ nao pretende desenvolver progre
de pesquisa no periodo de vigéncia d
planejamentolsso ndo impede a abordagem
estimulo as iniciativas de docentes e disce
no sentido da construcdo de no
conhecimentos, até mesmo como estratégia

uma implantacéo sistematica futura.

A FCGPAJ néopretende abrir cursos fora

cursos fora de sede pe sede no periodo de vigéncia deste planejame

Universidades

Perfil do Egresso

O Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) de Administracao define o perfil do egresso com

competéncias e habilidades que atendem as diretrizes curriculares nacionais do curso de

graduacédo oferecid® egresso formado por este curso devera estar devidamentéackpac

para refletir, decidir e contribuir na promocédo do equilibrio entre a busca por resultados

organizacionais de exceléncia e equidade social intra e extra organizagdo. Devera saber

conjugar eficiéncia e solidariedade, competitividade e coesdo socedcingento e

distribuicao de resultados, exploracao de recursos naturais e sustentabilidade, desenvolvimento

econdmico e preservacao ambiental.
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O profissional formado por esta proposta pedagdgica devera ter a capacidade de
sintonizar as quatro grandes queténcias que dao sustentabilidade estrutural ao ¢urso

lideranca, empreendedora, técnica e tecnoldgica e cidada.

A visdo generalista e a flexibilidade e a adaptabilidade para atuarem em organizacdes
diversas devera fazer parte fundamental do perfil edeggesso. Espese que sejam
formados Administradores que, a partir de uma visdo das principais questdes econémicas e
sociais, aliada a uma perspectiva integrada e sistémica, contribuam na produgdo de
conhecimento, no desenvolvimento de mercados e noieixe de uma administracao

responsavel e ética.

Para caracterizar competéncia no campo da Administracdo, o Projeto Pedagogico faz
uso da conceituacdo de Ruas (2000), que a entende como a juncdo sinérgica de
conhecimentos, habilidades e atitudes. Consideraa conceituacdo acima, o curso de
bacharelado em Administracdo esta estruturado em quatro grandes dimensfes de

competéncia: a) Lideranca; b) Empreendedora; c) Técnica; d) Cidada.

Cada uma das competéncias, por sua vez, seguindo a conceituacdo dé Ruas,
resultante de um conjunto de habilidades e atitudes estabelecidas no art. 4° e de
conhecimentos de conteldos previstos no art. 5°, ambos de Resolugdo N° 01, de 02 de
fevereiro de 2004, que estabelece as Diretrizes Curriculares para cursos de Agaonidira
essas habilidades, atitudes e conhecimentos foram agregados outros que a Instituicdo julga

como complementares e importantes para a formacgéo do perfil de egresso por ela idealizado.

O diagrama a seguir demonstra as quatro competéncias essenciestrutiara
curricular concebida neste Projeto Pedagdgico, bem como a forma sinérgica com que entende

que elas se relacionam.
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FIGURA 1: Competéncias Basicas do Administrador

Competéncia
Técnica

Competéncia

Competéncia
Empreendedora

Lideranga

Competéncia

Cidada

FONTE: Adaptado de Ruas (2000)

a) Competéncia de Lideranca

Esta competéncia esté relacionada a capacidade que deve ser inerente ao profissional
da Administracdo para conduzir equipes motivadas, integradas e comprometidas com o0s
objetivos organizacionais. O Administrador, pela sua competéncia de lideranca, devera

aperfeicoar sempre uma cultura de equipe que:

- Promova e sustente desempenhos de exceléncia quanto a resultados;

- Valorize e viabilize o exercicio da criatividade;

- Promova um ambiente de entusiasmo pela inovacao constante;

- Promova canais de aprendiza pelos resultados obtidos na solucéo de problemas;

- Permita e fomente o crescimento pessoal e profissional dos membros da equipe;

- Garanta o respeito, o envolvimento e o comprometimento genuino dos membros da equipe
na busca de resultados e no alcata@®objetivos organizacionais.

- Estimule a equipe permanentemente com novos desafios.

b) Competéncia Empreendedora
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O Administrador contemporaneo deve ter desenvohaddua competéncia em
identificar e viabilizar projetos, sejam eles empresariais ou sociais. Neste quesito a abordagem
deve ser tanto no int@mpreendedorismo, quanto no Empreendedorismo como fonte de

geracao e viabilizacdo de oportunidades para as aggdi@s em que atuar.

O Projeto do Curso acredita ser possivel criar e desenvolver esta competéncia e ser ela

fundamental para o profissional da Administragéo.

c) Competéncia Técnica

Esta competéncia possui um forte viés instrumental. O Projeto Pedagotgnde a
competéncia técnica e tecnoldgica como aglutinadora de todo o conhecimento necessario para
o exercicio da profissdo de Administrador. E nesta competéncia, mais do que em qualquer
outra, em que os contetudos de formacao profissional, tais corde fisancas, recursos
humanos, marketing, planejamento, materiais, producdo e logistica, sdo contemplados.
Também alguns conteludos de formac&o basica, como os relacionados com as tecnologias da
comunicacao e da informacdo e os estudos quantitativos, gemumdelos matematicos e

estatisticos sao focos da formacao da competéncia técnica e tecnoldgica do Administrador.

d) Competéncia Cidada

A palavra competéncia, obviamente o seu significado etimolédgicoapaci dade

- inicialmente pode deixar algunthlvida quanto a classificar a cidadania como as demais
dimensdes tratadas neste Projeto. Por outro lado, a cidadania, a visdo humanista, € um dos
pilares que sustentam a misséo desta Instituicdo, devendo ter destaque de tratamento em todos
0s projetos poela empreendidos. Reflexo desta orientacdo, o Projeto Pedagdgico optou por
assumir a cidadania como competéncia, de forma a ir além da simples construcdo da
consciéncia cidada. Para este Projeto de nada adianta uma consciéncia cidadd, uma formagac
cidada,possuir valores de cidadania se esta ndo se converte em algo aplicavel, que saia do
campo das intencdes e reflita em atitudes cidadas. Neste contexto optou por tratar a cidadania

efetivamente como competéncia. Que o Administrador formado por este Ciarsujedo
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ativo da construcao de uma sociedade justa e digna, fazendo uso concreto de sua competéncie
e do poder do qual for investido nas organiza¢gbes em que vier a atuar.

Selecdo dos Conteudos

A selecdo de conteudos € um dos aspectos mais importanpedittca de ensino da
IES, posto que € justamente por meio da articulacdo planejada entre o conteddo e o método
aplicado que se pode alcancar os objetivos gerais e especificos.

Nessa seara, lexs® em conta a relacdo entre a pratica pedagogicadasamvolvida
em sala de aula e a sua vinculagdo com a grade curricular. Os contetdos sao analisados ¢
abordados com o intuito de formarem uma rede de significados, privilegiandssim, o
todo em detrimento das partes. O alvo e a referéncia da IESad@nooe suas necessidades

educativas.

A concepcado dos curriculos e organizacdo didqtemtagogica devem, portanto, ser
gradativamente adequadas a missdo da FCGPAJ, as diretrizes curriculares e a inovacao das

areas, articulandee com as demandas socrigrofissionais.

Como nédo poderia deixar de ser, o corpo académico da FCGPAJ tem um papel
fundamental na escolha e nas opc¢des relativas ao contetdo lecionado e segue, entre outras, &

seguintes diretrizes:

- legislagéo em vigor;

- necessidadestendéncias do mercado;

- filosofia geral e raizes histéricas da IES;

- compatibilizacdo da carga horaria com o objetivo almejado;
- perfil dos discentes e dos docentes;

- insercao regional da IES.

Em consonancia com o Projeto Pedagdgico Instituciona) @*®IProjeto Pedagogico

do Curso (PPC), esses conteudos sédo, ainda, norteados pelos parametros abaixo descritos:

- eixo de formacgao fundamental: visdo ampla de que o Administracdo sempre foi influenciado

pelas ciéncias sociais, econémicas, filosoficksnala cultura religiosa;
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- eixo de formacéao profissional: aborda contetdos essenciais da Administracdo de Empresas;
- eixo de formacdo pratica: integracao entre pratica e os conteudos tedricos estudados ao longo

do curso.

Principios Metodologicos

Para que as linhas filoséficas gerais da IES sejam implementadas com sucesso €&
preciso que haja integracdo entre ensino e extensdo, articulada em uma acdo pedagdgica ¢
formativa que se paute na realidade, no momento historico, nas perspectivas futivas poss
nas possibilidades de intervengéo sobre esta realidade e traga a consideracdo as contradi¢de:

procurando explicitdas.

Nesta perspectiva, o processo de construcdo do conhecimento consagra que 0 ensino €
a aprendizagem devem se desenvolgenjuntamente (e até se confundam em alguns
moment os) , num processo dial - -gico, onde o

fazer, aprendea viver junto e aprender a eer

Adotase essa postura pelo fato de que a acdo edudatimativa isolada pde se
perder, e, para que isso ndo aconteca, t®enanprescindivel a execucdo de um trabalho
coletivo, planejado, possibilitando a continuidade das diversas agbes docentes, por meio de

uma gestao democrética na educagéo.

O objetivo é construir uma formao dindmica e dialética que promova a interagédo e o
reconhecimento das diversidades, permitindo, ainda, que o estudante se responsabilize por sel
processo educativiormativo, assumindge como ser social e histérico, capaz de criar
possibilidades reaisedpraticas transformadoras e inovadoras que abarquem as demandas da

sociedade pomaior eqidade social.

E em torno desse perfil que a FCGPAJ desenvolve suas atividades académicas,
adotando uma metodologia de ensaprendizagem que promove a construcaoud®
competéncia técnietedrica e social que permita uma atuacao responsavel, cidada e coerente

com uma formacao humanistica.

A ousadia da proposta pedagogica da Faculdade engloba também esforcos na
construcdo de um ambiente académico propicio para angedo cognitiva, intelectual e
ética de alunos e professores, mas que aditivamente valorize a formacdo da competéncia

profissional enquanto Faculdade de Administragao.
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Para o alcance da proposta acima mencionada o planejamento e a acado pedagodgica

priorizaréo a (0):

- pratica educativa e acdo docente tendo o aluno como centro do processe ensino
aprendizagem, construtor e difusor de seu proprio conhecimento;

- acdo pedagogica que respeite as diferencas existentes entre individuos e grupos, buscandc
sempre adoc¢do de estratégias que permitam a inclusdo e o crescimento de todos dentro de
suas particularidades;

- gestdo académica que mantenha canais permanentes e abertos com toda a comunidad
institucional, alimentando a constru¢do de uma cultura que incenéiméoque a critica como
instrumento central de desenvolvimento do processo pedagodgico;

- praticas pedagdgicas que mostrem como a IES se posiciona diante da vida, transmitindo
valores compartilhados pela sociedade e contribuindo com a preparacéo péssaope para

a vida;

- ambiente académico que ressalte a pratica de valores que permitam o desenvolvimento dos
contetdos cognitivos, a partir de uma relacdo de fruicdo do docente e do discente com o
conhecimento tratado no Curso;

- acdo pedagodgica que iplkegie sempre os padrdes qualitativos em detrimento do
guantitativo, acreditando que a educacéo do profissional devera ser continuada, e que, assim,
um contetdo hoje perdido podera ser captado mais adiante, mas que um contetdo prejudicadc
qualitativamereg pale comprometer seriamente a g&tia da formacéo do conhecimento.

- avaliacdo da aprendizagem como um instrumento indicativo de pontos a serem otimizados e
corrigidos e, até mesmo, de conteudos que deverdo ser recuperados, € nd0 COMO UM Merc
padréo pea afericdo do avancar do aluno na estrutura curricular do curso;

- respeito permanente as Diretrizes Curriculares, legalmente estabelecidas para 0s cursos,
observado, todavia, as proprias convic¢cdes e padrées estabelecidos pela Instituicdo e sua

mantenedora.

Processo de Avaliacao

Avaliar é, acima de tudo, diagnosticar as lacunas a serem superadas e aferir os
resultados alcancados. O referido processo é primordial para a formacao do discente de nivel
superior, pois a0 mesmo tempo em que consi@ereompeténcias constituidas, identifica as

mudancas de percursos eventualmente necessarias.
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O processo de avaliacdo da FCGPAJ respeita o principio da continuidade, ou seja, esta
é realizada durante todo o processo de ensino e aprendizagem. Parairssse @ibplicacdo
de provas durante o periodo letivo, desenvolvimento de projetos, resolucdo de problemas,
estudos de caso, trabalhos em grupo, visitas técnicas e debates, correcao de provas e trabalhos
N&o menos relevante, é a orientacdo para que esntdscavaliem os discentes também
em relacdo ao grau de comprometimento e comportamental dentro da IES e em relacdo ao set

Curso.

Objetivamente, a avaliacdo do desempenho nos estudos é feita pela distribuicdo de 100
(cem) pontos, por disciplina, ao longo demestre letivo. A prova final tem o valor de 30
(trinta) pontos e os 70 (setenta) pontos restantes sao distribuidos a critério do docente da
disciplina. Considergse aprovado o aluno que obtiver, no minimo, 70e(da) pontos
cumulativos e freggncia gual ou superior a 75% (setenta e cinco por cento) da carga horéria

da disciplina.

O aluno que obtiver, no total do semesprentuacao igual ou superior3a (trinta) e
inferior a60 (setenta) sera submetido a exame especial. O exame especial versa@sabr
conteudo da disciplina, abordado no periodo letivo. O exame espdéositui a prova final,
consegentemente valendo 30 (trinta) pontos.

Atividade Pratica Profissional, Complementares e de Estagios

Conforme se depreende dos atos administratmomativos e pareceres do MEC, o
estagio supervisionado tem o carater precipuo de verificar o dominio de conteludo ja
ministrado e apurar possiveis falh@sestagio supervisionado €, dessa forma, um componente
direcionado a consolidacdo dos desempenhofispionais desejados, inerentes ao perfil do
formando, devendo cada instituicdo, por seus colegiados proprios, aprovar o correspondente

regulamento, com suas modalidades de operacionalizacao.

O Projeto Pedagdgico do curso de graduacdo em Administracdo da FCGPAJ contempla
objetivamente a realizac&o de trabalho de concluséo de curso, que podera ser executado

através de estagios curriculares supervisionados.

A Faculdade, por entender a relevartés atividades complementares na formacao

plena do egresso, e concordando e respeitando a concepc¢ao das Diretrizes Curriculares
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oficiais, optou por inserir formalmente em seu curriculo, 120 (cento e vinte) horas de

atividades complementares no seu cueséddministragéo.

Visitas técnicas séo, igualmente, incentivadas. Enteadgue a atividade vivencial

bem planejada fornece conteudo a ser trabalhado relevantemente.

InovagBes consideradas significativas, especialmente quanto a flexibilidade dos

componentes curriculares

O curriculo da FCGPAJ é concebido como sistema articulado, onde se busca, além da
transmissdo de conteudos, o desenvolvimento de habilidades béasicas, especificas e globais, d
atitudes formativas, de analise critica e de percepcdo globatudgdo do aluno como

profissional e como membro da sociedade.

Seguindese essa ldgica, os conhecimentos, habilidades e atitudes formativas do curso
devem extrapolar campos ou areas especificas do saber, adequadas ao dinamismo dc

conhecimento, da ciéncgda pratica profissional.

Para atender a tais premissas, a estrutura curricular do curso de Administracéo da IES
foi desenvolvida visando certa flexibilidade, com poucos e essenciaiequisitos,
permitindese, portanto, uma melhor adaptacédo dos digsé¥este sentido, no oitavo periodo
sdo oferecidas sempre duas disciplinas optativas de cumprimento obrigatério e outras que

variam de semestre para semestre.

As praticas pedagogicas da IES buscam, também, estimular a construcdo do
conhecimento atravéda utilizacdo da interdisciplinaridade e desenvolvimento de projetos. A
instituicdo aproveita o potencial dos professores e coordenadores nessa reformulacéo,
periddica, visto que esses possuem conhecimento e experiéncia profissional da area. No

momento asrientacdes para as praticas pedagdgicas na FCGPAJ séo:

- aulas expositivas e dialogicas: embora reduzidas artiesdasempre que possivel com
outras praticas tais como resolu¢cdo de problemas, atividades académicas complementares
atividades de pesquisa, visitas técnicas, etc;

- aulas praticas: imprescindivel poocesso de experimentacdo e de relacionamento entre a
teoria e a pratica. Articilee também a outras praticas tais como estudos de caso, aulas

expositivas, resolucdo de problemas, desenvolvimento de projetos, etc;
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- resolucao de problemas reais: atrad@sugestdes de questdes vivenciadas pesaitgie 0

aluno relacion@as a teoria permitindo que compreenda e busque solucdes fundamentais de
forma criativa e inovadora;

- desenvolvimento de projetos: aproxima o individuo da realidade e contribui prara@cao

da interdisciplinaridade;

- professor como mediador: o professor atua como orientador dos alunos e deixa de ser
repositério do saber;

- visitas técnicas: oportuniza a contextualizacdo de conceitos e conhecimentos adquiridos
durante a realizacamdaurso através da observacéao e identificacdo de processos de empresas e
laboratorios ligados a area do curso;

- workshops: realizar workshops com a participacéo de alunos e professores do curso abertos a
comunidade;

-atividades omplementares: seminarignjni-oficinas, etc.

Oportunidades diferenciadas de integralizacdo do curso

O regime didéaticgpedagogico utilizado pela Faculdade é o seriado semestral composto
por um conjunto de disciplinas, algumas comnaduisitos. O aluno deve cursar as disciplinas
e progredir no fluxo curricular previamente estabelecido até atingir a carga horaria necessaria

para a integralizacdo do curso.

Os alunos que tenham extraordinario aproveitamento nos estudos poderéo ter abreviada
a duracao dos seus cursos nos termos2fod® Art. 47 da LDB 9.394 de 20 de dezembro de
1996.

Avancos tecnoldgicos

A Instituicdo pretende investir qualitativa e quantitativamente nos laboratérios de
informatica disponiveis para os alunos. Além da aquisicdo de novos equipamentos, serao
desenvoluwilos softwares voltados para a integracdo da gestdo administrativa e para a melhoria

no fornecimento de informacdes para os integrantes da comunidade académica.

Atualmente, todos os discentes e docentes da FCGPAJ podem acessar, de seus
domicilios ou dos coputadores da FCGPAJ, limitado por senhas exclusivas e individuais, o
conteudo disponivel pela IES no ambiente de rede intdmear(et) tais como notas,
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frequéncia e agenda institucional.

Para o periodo deste planejamento, a FCGPAJ deseja ampliar o fluxo de informacfes
por meio eletronico. Pretende, a curto prazo, disponibilizar espaco para todas as disciplinas
previstas no quadro curricular, possibilitando aos docentes um canal gataamunicacéo
direta com seus alunos, viabilizando a entrega de materiais digitais e a organizacdo das

atividades por meio de uma agenddioa.

Outra medida que serd implantada, gradativamente, € o aumento de ferramentas

tecnologicas em sala de aulastaomo TV, kits multimidia, projetores, refpoojetores, etc.

Dimensé&o 4: Comunicacdo com a Sociedade
Objetivo:
Avaliar a ®@municacdo da Faculdade de Ciéncias Gereneike Arnaldo Janssen
com a comunidade, identificando as formas de aproximacao utilizadas, buscando fazer com
que a atividade académica se comprometa com a melhoria das condicbes de vida da

comunidade na qual esté inserida.

Aspectos Relevantes dessa Dim&5o

- Estratégias tativas a comunicacdaterna e externa;

- Recursos para @esenvolvimento da comunicagaterna e externa,

- Ferramentas de comunicacéo externa utilizadas pelas IES;

- Meios de comunicagéao interna utilizados;

- Clareza e atualidad#as informacdes disponiveis para a comunidade interna;
- Avaliacdo da imagem da IES na comunidade externa;

- Conhecimento, pela comunidade externa, das atividades da IES.

Dimenséao 9: Politica de Atendimento aos Discentes
Objetivo:

Avaliar as formas de imgsso e participacdo dos alunos, o atendimento a eles e sua
integracéo na vida académica, buscando propostas de adequacéo e melhopaddiessasa
Faculdade de Ciéncias Gerenciadre Arnaldo Janssen para o aprimoramento da qualidade

da prestacao dgervigcos aos discentes.
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Aspectos Relevantes dessa Dimensao

- Existéncia de mecanismos de atendimento psicopedagdgico aos alunos;

- Existéncia de mecanismos de acompanhamento dig#atagogico aos alunos;
- Acoes de integracao dos alunos coatiadade académica;

- Mecanismos de nivelamento;

- Politicas de acesso e selecdo dos alunos;

- Estudos sobre a atividade académica;

- Oportunidades de formacédo continuada;

- Avaliagéo do Corpo Discente;

- Reviséo do processo ensiaprendizagem;

- Criacaode bolsas de estudo e de pesquisa;

- Participacdo em atividades de extensao;

- Atividades complementares;

- Criacao de programas de estagios;

- Participacdo dos alunos nos o6rgaos colegiados da IES e no planejamento das ac¢bes, que

visem a melhoria do engire da qualidade do servico prestado aos mesmos.

Formas de acesso
O corpo discente da IES se forma a partir de trés situacfes de acesso:

- processo seletivo aberto a populacdo e anunciado em edital publico (100 vagas por
semestre);

- transferéncia de outras instituicdes, caso haja vagas, com aprovacdo da coordenacao de
Curso;

- obtencao de novo titulo, com aprovacdo da coordenacéo de curso.

Programas de apoio pedagdgico e financeiro

O apoio pedagodgico ao discente na FCGPAJ enceatrbasicamente, concentrado no
Nucleo de Assessoria Didati€edagogico (NADIP). Este o6rgdo traca as estratégias

pedagogicas, articulang® com os demais setores da IES como o NISA e o0 a coordenacédo do
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curso, oferecendo suporte necesséario a aprendizafggiva ou a consolidacdo das praticas

institucionais.

O acompanhamento do desenvolvimento dos alunos é realizado desde o seu ingresso.
As turmas do primeiro periodo recebem informagbes sobre a FCGPAJ através de aulas
inaugurais e palestras dindmicas gisam integrar o discente ao seu novo ambiente, além da

participacdo em pesquisas institucionais com o objetivo de esclarecer o perfil dos mesmos.

O regimento da IES, em seu capitulo Ill, secdo IV, dispde sobre o sistema de
monitoria, que objetiva um melhaparelhamento do curso de graduacédo da IES e também o
aproveitamento dos alunos que apresentem atributos de inteligéncia, cultura e aptiddo para
ajudar os seus pares no processo ergimendizagem. A monitoria ja esta em funcionamento

na IES, mas serargpliada nos proximos anos.

Outra medida de apoio pedagogico a ser implantada na IES, sera a oficina de
linguagem. O curso sera disponibilizado para os alunos de todos os periodos e trabalhara o
nivelamento e desenvolvimento destes em relacdo a intergretagdioducdo de textos.
Desejas e , assim, i nvestir em atividades HfAmei c

ambito repercutem, em ultima analise, no aprendizado.

Em termos de apoio financeiro, a politica educacional que orienta a FCGPAJ em suas
acOes sociais faz emergir o reconhecimento de que € preciso contribuir para a acessibilidade
da populacdo ao ensino superior. Dessa forma, a IES possui uma politica dke ledsado
que ocorre por meio de um processo seletivo em que € avaliada a situac&e@d@mica do

aluno e do grupo familiar a que pertence.

O processo é regulamentado por um edital que segue as orientacdes da Lei 11.096, de
13.01.05 e pelo Conselhgacional de Assisténcia Social. O Servigo Social implementa e
acompanha ac¢fes sociais nas areas educacional, cultural, social e assistencial, incluindo varios
beneficios, como bolsas de estudo (social, PROUNI e Sindicato/ $#KAE SINPRGMG)

e descontoscpnvénio, parente de primeiro grau, e alunos / parentes que estudam nas
Instituicbes Arnaldo), inclusdo de pessoas carentes em rede de beneficios diversos, projetos

educativos (informatica, esporte e educacdo ambiental, entre outros).
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Estimulos a permanéia (programa de nivelamento, atendimento psio-pedagdgico)

A FCGPAJ procura estimular a permanéncia discente através da abertura continua de
sistemas de comunicacdo que permitam aos alunos uma interacéo direta. Praticamente todos
0s hiveis administrativosferecem aos discentes a possibilidade de tratar de assuntos de
interesse geral ou particular, além da disponibilidade de contato com o quadro docente e
setores da IES, inclusive por meios eletronicos. Para o periodo deste planejamento sera

implantada um&entral de Atendimento mais eficiente e sistematizada que a atual.

Os programas e eventos vinculados ao NISA s&o, também, instrumentos de incentivo

ao discente.

Outro servico de apoio psiedagogicagque funciona como diferencial na IES é o
Centro de Valores. Tratse de um servico que procura atender os discentes nas suas demandas
psicoldgicas, afetivas ou emocionais. O atendimento pode ser individual ou em pequenos
grupos. Entre os diversos projetis Centro de Valores cige a titulo de exempl@rupo de
Integracdo Universitaria (GIU); Fomacdo Humanistica e Pedagdgica para Educadores
Verbitas; Relaxamento e Integracdo Interior; Espdrtd/ida e Integracdo no Espaco
Académico; Feira de Religides;eifa de Antropologia; Sexta Cultural; Grupo de

Espiritualidade.
Organizacéao estudantil (espaco para participacao e convivéncia estudantil)

O Corpo Discente dos Cursos de graduacdo tem representacdo, com direito a voz e
voto, na forma do Regimento, no Cgiledo de Curso e no Conselho Superior da Faculdade. O

orgao de representacdo estudantil, na Faculdade, é o Diretério Académico (DA).

A representacdo estudantil tem por objetivo promover a cooperacdo entre
administradores, professores e alunos no traledbolar, e o aprimoramento da instituicdo. A
composicao, as atribuicdes, a organizacéo e o funcionamento do Diretoério sdo fixados em seu
Estatuto, elaborado pelo préprio 6rgéo estudantil.

O Diretorio € mantido por contribuicdo dos alunos vinculados, por ele fixada

anualmente. E vetado ao Diretdrio, no ambito da faculdade, qualquer acdo, manifestacdo ou
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propaganda de carater preconceituoso ou discriminatdsoreuniées do DA ndo podem

prejudicar os trabalhos escolares, devendo readiedora do horario normal das aulas.

Acompanhamento dos egressos

Acompanhar e participar da trajetéria académica e profissional dos alunos tem sido um
dos grandes desafios das instituicbes de ensino sufgemrmnte essa realidade, com o intuito
de melhorar o fluxo de informacdes, FCGPAJ criara Nucleo de Acompanhamento de

Egressos (NAE). O érgao serd vinculado a estrutura de marketing da Faculdade.

As atividades do NAE possibilitardo a continuada avaliatg@mstituicdo, através do
desempenho profissional dos-&xnos, oportunizando adicionalmente, a participacdo dos
mesmos em atividades de extensdo promovidas pela instituicdo. S&o objetivos especificos do

nucleo:

- avaliar o desempenho da Instituicdo, poeio de acompanhamento do desenvolvimento
profissional de seus edunos;

- manter registros atualizados de alunos egressos;

- promover intercambio entre @unos;

- promover encontros, cursos de extensdo, seminarios e palestras direcionadas a@ifissio
formados pela Faculdade;

- condecorar egressos que se destacam nas atividades profissionais;

- divulgar permanentemente a inser¢ao dos alunos formados no mercado de trabalho.

Toda a politica de egressos da Faculdade esté calcada na possibilijatbndalizar
competéncias e habilidades em prol do desenvolvimento qualitativo de sua oferta educacional.
A FCGPAJ pretende lidar com as dificuldades de seus egressos e colher informacdes de
mercado visando formar profissionais cada vez mais qualifigagi@s 0 exercicio de suas

atribuigdes.

O nucleo de acompanhamento de egressos tera estrutura administrativa de

funcionamento regular, constituido por profissionais com dedicacédo as atividades da IES.
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Eixo 4: Politicas de Gestao
Dimensao 5: Politicas dé’essoal
Objetivo:

Avaliar as politicas de planejamento da carreira e capacitacdo do Corpo Docente e do Corpo

TécniceAdministrativo, com o intuito de aprimorar o desenvolvimento profissional, as

condicOes de trabalho, a satisfacdo e o relacionamento itil bapnano atuante na IES.

Aspectos Relevantes dessa Dimensao:

- Existéncia de um Plano de Carreira Docente, sua atualidade, critérios e utilizacao;

- Existéncia de um Plano de Cargos e Salarios do Corpo Teahicmistrativo, sua
atualidade, critérios utilizacao;

- Existéncia de Planos de Capacitacdo Docente e do Corpo Tadmdoistrativo, sua
atualidade, critérios e utilizagéao;

- Programas de qualificagao profissional oferecidos;

- Mecanismos de selecao utilizados;

- Formacéo e regime de trabalti@ Corpo Docente;

- Formacéo e regime de trabalho do Corpo TéeAdministrativo;

- Experiéncias académica e profissional do Corpo Docente;

- Experiéncia profissional do Corpo Técniédministrativo;

- Mecanismos de avaliacdo do Corpo Docente e do Clarpoicaadministrativo;

- Incentivos e outras formas de apoio ao desenvolvimento da fun¢éo na IES;

- Incentivos e outras formas de apoio ao desenvolvimento da capacitacéo;

- Incentivos e outras formas de apoio a producéo académica.

A politica de gestdo dRCGPAJ visa concretizar a participacdo de todos os atores

institucionais na busca dos objetivos da educacao superior emanados pela Lei de Diretrizes e

Bases da Educagédo Nacional, n.9394/96, assim como na concretizagdo da filosofia

estabelecida pela mantziora.

A instituicAo organizase em Orgdos colegiados, 0Orgdos executivos e 0rgaos

representativos, e as suas atribuicbes sao descritas no Regimento Interno da IES. Seguen

acOes que a IES incrementa para consolidar os resultados esperados:
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- constituir unto aos Colegiados o senso de participacdo social, integracdo comunitéria e
desenvolvimento de valores humanos no sentido ético e cientifico;

- estimular a participacdo nos colegiados e viabilizar a autonomia para que os 6rgdos atuem;

- capacitar docentestécniceadministrativos para a Gestdo Educacional;

- aperfeicoar as normas existentes para selecdo de docentes ei t&dmicostrativo;

- promover o crescimento qualitativo da IES, estimulando a melhor dindmica de
funcionamento da instituicéo;

- estuturar e aprimorar a comunicacao social na IES;

- manter os fluxos administrativos sistematizados e informatizados, visando a agilizacdo dos
procedimentos e a racionalizagdo dos recursos;

- incorporar novas tecnologias da informacgéo e da comunicaciuoressos de gestao;

- estimular a participacdo e o comprometimento da comunidade académica em todo 0 processo
de planejamento, organizacao e gestao institucional,

- incentivar a participacdo da comunidade académica em 6rgaos deliberativos e coraissfes d
avaliacao;

- implementar politica de talentos humanos que garanta o desenvolvimento, a capacitacdo e o
treinamento de pessoal, visando aprimorar 0s instrumentos e as estratégias de atuacdo nc
processo do trabalho;

- tornar permanente a avaliacao institucional das atividades académicas e administrativas;

- aprimorar o sistema de geracdo, captacdo e sistematizacdo dos dados académicos ¢
administrativos, permitindo assim o melhor planejamento organizacional, bem como a
avaliacao continuada dos produtos e processos;

- estimular as acdes voltadas para o desenvolvimento e consolidagéo da Educagao.

CORPO DOCENTE

Requisitos de titulagéo

A FCGPAJ procura contratar mestres e doutores, de cursos credenciados pela CAPES,
sem perder de vista, porém, a pratica profissional e a habilidade de interacdo dos novos
docentes. Excepcionalmente, em virtude da especialidade de algumas disciplinas sé&o
contratados docentes com titulagdo menor, entretanto com comprovada experiéncia

profissonal na area de atuagao.
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Aliado a esse propésito, preterske que a maioria dos docentes atuem nas

disciplinas com estreita vinculagcdo a sua qualificacao e experiéncia profissional.

Notese que a preocupacdo com a qualificacdegraduadastricto sexsudo corpo
docente da IES permea, particularmente, o campo de formacao basica e de formagéo geral dc
curriculo pleno, procurandgge oferecer aos futuros profissionais uma sélida formacéo
cientifica na atividade que desenvolverdo. Na area aplicada,zgseria contratacdo de
Professores profissionais, que, além da capacidade magisterial comprovada, estejaan no dia

dia da atividade cujos fundamentos e aplicagdes ministram.

Experiéncia no magistério superior e experiéncia profissional ndo académica

Muitos dos docentes da IES exercem outras atividades inerentes a sua formacao académica en
empresas diversas e ndo educacionais. Sdo, na maioria, administradores e gestores de
empresas de projecdo ou profissionais liberais, empresarios em consultonqeeri@neia

desses docentes, de inestimavel importancia para a formacéo profissional dos discentes da
IES, é valorizadissima nos processos de sele¢cdo e contratacdo, além da titulacdo propria da
docéncia. A tabela seguinte apresenta, de acordo com o Degraidathe Recursos Humanos,

esses docentes e suas atribuicdes ndo académicas.

Os critérios de selecdo e contratacdo

De acordo com o Projeto Pedagdgico Institucional, a IES observa, no quesito critério
de selecao, tanto a experiéncia académica, quanto aéexqpeide mercado de seus docentes.
Verifica-se, desse modo, a trajetéria do docente e como ela pode agregar conhecimento a vida

dos alunos.

A formacgéo académica é verificada através do curriculo apresentado, de entrevistas e
da simulacdo de docéncia. Emuitos casos, fage, também, consulta e obtencdo de

informacgdes através de instituicdes onde o docente tenha atuado ou atue.

Durante a fase de entrevista sdo apresentadas ao docente as particularidades da IES
seus valores e as suas expectativas em celagdrabalho docente. Essa atitude objetiva o

alinhamento de expectativas prévio a contratacao.
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Politicas de qualificacédo

A FCGPAJ ainda ndo possui uma politica de qualificacdo estruturada e sistematica de seu
corpo docente. Esta decorre, naturalmenteces isoladas e das regras gerais da IES. Nesse

contexto, citanse:

- incentivo através de plano de carreira para docentes;

- compatibilizacdo dos horarios de aula as atividades a serem desenvolvidas para a
qualificagédo do docente;

- suspensao temporada contrato de trabalho do docente para sua qualificacéo;

- cursos e palestras organizados pelo Nucleo de Assessoramento ERedfacmgico
(NADIP).

Além disso, a FCGPAJ tem atendido, sempre que possivel, as solicitacbes de auxilio
financeiro aos docergg desde que a area e o periodo sejam pertinentes aos interesses da

instituicao.
Plano de carreira e regime de trabalho

A FCGPAJ conta com um documento oficial que disciplina a carreira docente: o Plano
de Carreira, Cargos e &dbs Docente PCCS/D

O regime juridico dos docentes é o da Consolidacdo das Leis do Trali@lig
aplicandese ainda a eles, as normas deste Plano de Carreira, Cargos e Salarios -Docente
PCCS/D, as Convencdes Coletivas de Trabalho, o Regimento Interno da Faculdadetam Estatu

da Associacao Propagadora Esdeva, a legislacdo de ensino superior em vigor e demais.

O PCCS tem como principios basicos a valorizacdo do docente a partir de cursos de
formacdo, dedicacdo a Instituicdo, experiéncia, producdo académica e do exercicio
profissional fora do magistério em sua area de atuacao.

O ingresso do docente na IESsEem carater permanente ou temporario, conforme
dispositivos constantes deste PCCS e regulamentados pela Faculdade. As admissdes se
efetivardo mediante formalizacdo nt@tual, nos termos da CLT, obedecendo aos pré
requisitos dos cargos e aos regimes de contratacdo e de trabalho estabelecidos no PCCS. Nt
preenchimento de cargos vagos, a Faculdade prioriza o recrutamento interno, oferecendo,

inclusive, oportunidade a exgsos de seus cursos de graduacdo (que sejagrguidsdos),
48



desde que atendidos os jpegjuisitos do cargo. O docente, ao ser admitido, fica sujeito a um

periodo de experiéncia de 90 (noventa) dias.

O posicionamento do professor nas tabelas constamteBGLCS segue critérios
estabelecidos para a avaliacdo da sua experiéncia como docente e como profissional em outras
areas de atuacédo. A efetivacdo do docente ocorre mediante parecer favoravel do coordenador

do curso ou do Diretor da Faculdade, com a agévao Diretor Geral.

Quando da licenca ou afastamento de docente, a Faculdade podera autorizar a

contratacao temporaria de Professor Eventual para substitui

Os docentes séo contratados por hora de trabalho, que sera a referéncia para anotacgao ¢
atualizacdo de sua CTPS e calculo do salario mensal, segundo o0 enquadramento no cargo e ©

posicionamento na Tabela de Salarios constantes no PCCS.

Os regimes de trabalho dos docentes de ensino superior contratados pela Faculdade sac

0S seguintes:

- Tempolntegral - docentes contratados com 36 ou mais horas semanais de trabalho, nelas
reservado pelo menos 50% do tempo para atividades de estudos, planejamento e avaliacao.
pesquisa, trabalhos de extenséo e outros;

- Tempo Parcial docentes contratados cor@ du mais horas semanais de trabalho, nelas
reservado pelo menos 25% do tempo para atividades de estudos, planejamento e avaliacao.
pesquisa, trabalhos de extenséo e outros;

- Horista- docentes contratados exclusivamente para ministrar horas aulashohetgpeda

carga horaria contratada.

7

O desenvolvimento funcional do docente € acompanhado pelas coordenacfes dos
Cursos em que atua e pela area de Recursos Humanos, a qual cabe administrar, atualizar ¢
sugerir modificagdes nas normas e procedimentosdosnheste PCCS/D e regulamentados
pela Faculdade, bem como executar outros procedimentos administrativos estabelecidos

inerentes a esta funcao.

A Progressao Horizontal é a elevacdo de salario concedida ao ocupante de cargo do

Quadro Efetivo, correspondi a passagem de um grau patdro grau imediatamente
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subseqgante do cargo que ocupe. A progressao horizontal, composta por 9 (nove) graus para
cada nivel, é obtida por intermédio das condi¢cfes estabelecidas no PCCS.

Promocédo Vertical € a elevacdo ddésio concedida ao docente, correspondente a

passagem de um cargo para outro cargo imediatamente giigeiga carreira.

Os docentes podem solicitar licengas ou afastamentos dirigidas aos coordenadores dos
cursos aos quais estejam vinculados, instauide documentacdo comprobatéria, a ser
encaminhada a area de Recursos Humanos para despacho e autorizacdo do Diretor Geral, na

seguintes situacoes:

- realizar cursos de pagaduacao;

- realizar estagio de aperfeicoamento ou especializa¢ao;

- participarde eventos e reunides de natureza cientifica ou técnica, desde que relacionados
com sua atividade académica;

- exercer, temporariamente, atividade de ensino, pesquisa e extensdo em outras instituicoes de
ensino superior;

- cooperar, temporariamente, em gnamas de assisténcia técnica, em outras instituicbes de
ensino superior;

- por outros motivos previstos na legislacéo do trabalho;

- por motivo de interesse particular, desde que com anuéncia do Diretor Geral.

O prazo para a concessdo do beneficio éndanaximo, dois anos, prorrogavel por

igual periodo.

CORPO TECNICO/ADMINISTRATIVO

Escolaridade dos funcionarios técnicadministrativos em exercicio na IES

Feminino Masculino | Total
Fundamental Incompleto 6 7 13
Fundamental Completo 2 0 2
Ensino Médio 21 7 28
Ensino Superior 4 2 6
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Especializacao 1 3 4

Mestrado 0 3 3
Doutorado 0 0 0
Total 34 22 56

Os critérios de selecéo e contratacao

A selecdo de funcionarios para a FCGPAJ é feita apos solicitacdo da Direcdo para
preenchimento de vagas em abe®#&o analisados no minimo cinco curriculos de candidatos
que tem a experiéncia desejada para a area em questdo. Posteriormente os candidatos sa
submetidos a entrevista com a Psicdloga. Apds a entrevista sdo encaminhados trés candidatos
para que o chefeodsetor selecione o candidato mais adequado. Em seguidge faz
contratacdo que obedece a Convencao Coletiva do Trabalho celebrada entre o Sindicato dos
estabelecimentos de Ensino de Minas Gerais (SINEP/MG) e o Sindicato dos Auxiliares de
Administracdo Esolar do Estado de Minas Gerais (SAAE/MG).

A FCGPAJ estimula a participacédo do corpo téciaidministrativo em seus cursos de
aperfeicoamento, graduacdo, além de contribuir financeiramente para cursos, congressos e

simpa@sios fora da Instituicao.

Politicasde qualificacdo, plano de carreira e regime de trabalho

O Corpo técnicemdministrativo da Faculdade é constituido por funcionarios
mensalistas com regime de trabalho celetista (CLT). Durante o periodo do planejamento, a
Instituicdo pretende investir na qualificacdo de seu corpo téadiministrativo, para que
possa melhorar os servicos de suporte as atividades educacionais que sao desenvolvidas pel
Faculdade. Uma das acdes previstas € a realizagdo de modulos de treinamento no interior da
IES.
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A Instituicdo ndo conta neste momento com um Plano de Cargdar®S§avoltado

para o corpo técnico/administrativo, elaborado para imediata implantacéo.

Dimenséo 6: Organizacéo e Gestao da Instituicao

Objetivo:

Avaliar o grau da estrutura organizacional, da independéncia e da autonomia da gestéo
académica, aelacdes de poder entre as estruturas e a participacéo efetiva na construcdo das
politicas da IES, buscando coeréncia entre os meios de gestdo e o cumprimento dos objetivos

e planejamento institucionais.

Aspectos Relevantes Dessa Dimenséao

- Atribuicbesdos 6rgéos colegiados;

- Funcionamento dos 6rgaos colegiados;

- Formas definidas de participacdo do Corpo Docente nos 6rgaos colegiados e 6rgaos de
direcédo da IES;

- Formas definidas de participacdo do Corpo TécAidministrativo nos 6rgaos colegiados e

nos 6rgaos de direcdo da IES;

- Formas definidas de participacdo do Corpo Discente nos 6rgaos colegiados e nos 6rgaos de
direcédo da IES;

- Cumprimento das atribuicbes definidas regimentalmente pelo Corpo Docente, Discente e
TécniceAdministrativo;

- Grau @ centralizacdo existente na IES;

- Conhecimento dos instrumentos normativos da IES pela comunidade académica;

- Organograma da IES, sua aplicacao e funcionamento;

- Fluxo de informacdes.

Dimenséao 10: Sustentabilidade Financeira
Objetivo:
Avaliar a capacidade de sustentabilidadeaficeira da Faculdade de Ciéncias Gerenciais

Padre Arnaldo Janssen, o equilibrio entre receitas e despesas, as garantias de continuidade do
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compromissos institucionais e dos investimentos, bem como das politicas de gé&meten

ingresso de novos estudantes.

Aspectos Relevantes dessa Dimensao:

- Sustentabilidade financeira;

- Criacao de politicas de captacdo e manutencéo dos alunos;

- Destinacéo dos recursos para aplicacdo no ensino, pesquisa e extensao;

- Criacdo de mecasinos de controle da evasao e inadimpléncia;

- Previsao de investimentos;

- Adequacéo da estrutura de oferta;

- Coeréncia entre cursos oferecidos e recursos da Faculd@i#EndesGerenciaidPadre
Arnaldo Janssen;

- Regularidade dos pagamentos dos ifumérios da Faculdade de Ciéncasrenciaidadre
Arnaldo Janssen;

- Regularidade fiscal,

- Provisionamento para atualizacdo e manutencao das infraestruturas fisica e tecnoldgica da
Faculdade de Direito Padre Arnaldo Janssen;

- Provisionamento para capaci#éiagdo Corpo Docente e Corpo Téchadministrativo;
Criacao de politica de captacao de recursos.

Demonstracdo da sustentabilidade financeira, incluindo os programas de expansao
previstos no PDI:
1. Estratégia de gestdo econdmfownceira;
2. Planos de investimentos;
3. Previsdo orcamentaria eooograma de execucao (5 anos):
a. Receita.
b. Despesa.

c. Lucratividade.

Eixo 5: Infraestrutura Fisica
Dimensao 7: Infraestrutura Fisica
Objetivo:
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Avaliar a infraestrutura fisica existente na Faculdade de ®iRatre Arnaldo Janssen para
atendimento do ensino, da pesquisa e da extensdo, com vistas a definicdo de propostas de

redimensionamento.

Aspectos Relevantes dessa Dimensao

- Infraestrutura fisica existente, como salas de aula, biblioteca, laboratéritg, outras;

politicas de melhoramento previstas;

- Politicas de conservacao, atualizacdo e seguranca dasstfuduras fisica e tecnolégica,

- Adequacédo da quantidade e capacidade dos laboratérios & demanda pela utilizacdo desses
por parte dos Corpd3ocente e Discente;

- Adequacao da biblioteca a demanda, tanto de material quanto em relacdo ao horério, pelo
Corpo Docente e pelo Corpo Discente;

- Adequacdo do espaco fisico ao desenvolvimento das atividades programadas, sua

conservacao, iluminacdo eggenomia

Infra estrutura fisica

O prédio da FCGPJ foi projetado com um objetivo de criar um espaco adequado
ao ensino e ao aprendizado, promovendo interitAdwidéas, de habitos e posturas. A

area total construida é de 5.932,67m

O prédio éestruturado em concreto armado, com fechamentos em alvenarias,
cobertura em telhas ceramicas e esquadrias em madeira de grandes dimensdes
propiciando ventilag@o e iluminacdo naturais. O pé direito de todos os pavimentos é de
4m. Os pisos das circulacfeslas de aula e laboratorios sdo em madeira, cerdmica e
ladrilho hidraulico. Possui revestimento ceramico nos pisos e nas alvenarias internas das

instalacdes sanitarias e da cantina. As fachadas externas sdo em pintura.

A entrada principal estd no cruzanendas avenidas Carandai e Bernardo
Monteiro, com uma escada que conduz ao primeiro pavimento com um hall/recepcao
onde estdo situadas tanto a sua esquerda como a direita, a secretaria académica e 0s
acessos para as salas de aula e espagos administredeenacdo de curso, Xerox,

direcédo geral da faculdade, secretaria das coordenacdes.
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Na Avenida Carandai, existe uma entrada secundaria rota acessivel que da acesso
aos PNE (portadores de necessidades especiais), para a biblioteca e para o elevador que
conduz a todos os 04 andares do prédio, tornando a escola acessivel conforme norma
9050ABNT. Esta ® uma fArota acess?2vel o e ®
percorrido pelo PNE. Situado no térreo estdo a biblioteca com acervo, saldo de leitura,
estudo em grupo, estudo individual, laboratério de informatica e sala de jogos. Na Rua
Ceard, existe uma capela com acesso independente. No segundo pavimento, estao
situadas as salas de aula, sala de multimeios, sala de professores, sala de audio visual e
orientacdo educacional. No terceiro pavimento, estdo as salas de aula, laboratério de
informatica, coordenacdo de estagio supervisionado, sala de coordenacdo de curso,

laboratorios e instalacdes sanitérias.

A FCGPAJ conta, ainda, com uma ampla area pawidades esportivas e um

auditorio para 400 pessoas.

Quantidade Area Anol Ano Ano Ano Ano
(m?) I 1l \Y v

Area de lazer 01 403 01 01 01 01 01
Auditério 01 468 01 01 01 01 01
Banheiros 16 256 16 16 16 16 16
Biblioteca 01 700 01 01 01 01 01
Instalacoes 28 652 28 28 28 28 28
Administrativas

Laboratorios 02 123 02 02 02 02 02
Salas de aula 17 1084 17 17 17 17 17
Salas de 01 25 01 01 01 01 01

Coordenacdo  Administracéo

Salas de 02 61 02 02 02 02 02
Docentes
Outros (NISA) 01 25 oL 01 01 01 01
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NACEP

Coordenacao d
TCC

O prédio da Faculdade é um imével tombado pelo Conselho Municipal do Patriménio
Historico e Cultural da cidade de Belo Horizonte. §aatdo ocorre por meio de um Plano
Diretor. A elaboracdo deste Plano Diretor visa principalmente promover uma analise
sistematica das potencialidades do conjunto da Faculdade contraposta as necessidades
simbdlicas e funcionais da Instituicdo Educacionam@ resultado, terae um conjunto de
conceitos e diretrizes afins a arquitetura que norteard de maneira harménica o
desenvolvimento da Instituicdo, atendendo as demandas de crescimento de area construida, d
melhoria das instalacfes fisicas atuais, atadmem Planejamento Estratégico da Faculdade
com a previsdo de inovacdes visando oferecer novas possibilidades e novos servigos para o

aprimoramento do processo educativo.

Infra estrutura académica

Laboratérios de Informatica
Equipamento  Especificacao Quartidade Ano Ano Ano Ano Ano
I I 1l v \%

Computadores Celeron 2,6 Ghz o 72
Atlhom 2.200 ou
Pentium4 (2,6 Ghz), todc
com HD de 40 Gb
memoéria de 256 Mb.

Impressoras 2 impressoras laser e 06
coloridas a jato de tinta

Projetores
Retroprojetores
Televisores Tel evi s«o Pl 01

Outros scanners de mesa 04
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Tabela Xlll - Laboratérios especificos

Equipamento Especificagdo Quantidade Anol Anoll Ano Ano Ano V

[ v
computador  Pentium4/ 02 02 02 02 02 02
2.66
impressora HP 692C 02 02 02 02 02 02

Relacéo equipamento / aluno / curso

A IES dispde de 72 microcomputadores servindo a 339 alunos, ou seja, a razao

microcomputador/aluno é da ordem de 1 computador para cada grupo de 5 alunos, no curso

de Administragao, ou seje;t, .

Biblioteca

A Biblioteca foi criada inicialmente com o Colégio Arnaldo em 1912, com a tarefa de
facilitar e veicular os conhecimentos necessarios ao ensino e extensdo para a comunidade
académica. Em 28 de marco de 2000, foi reinaugurada, passando a se Ribéaiaca
Carlos Drummond de Andradem homenagem ao-@kuno ilustre do colégio. Nesse sentido,

a biblioteca é estruturada para cumprir as demandas da IES e da comunidade externa,
disponibilizando aos usuérios 0s recursos informacionais presentes em seu @reneo,

missdo de aprimo# continuamente. Além disso, 0s usuarios tém acesso a computadores
ligados em rede e com acesso direto a Internet, podendo realizar pesquisas e consultas em

ambientes virtuais.

O acervo da biblioteca da Faculdade conta atualmemte 23.170 titulos de livros
distribuidos em 39.296 volumes, 83 periddicos (jornais e revistas) em 4.868 volumes. As obras
de referéncia sdo em numero de 1.512 titulos em 1.822 volumes; os videos sao em 509 titulos
(509 vol umes); 0 n¥mer ®VHést ®Bt UGS &en CGDB®

monografias e teses, o numero de titulos é 379. As tabelas a seguir descrevem todo o acervo.

Acervo por area do conhecimento:
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Veja tabela

seguinte

Veja tabela

seguinte

Tabela Descritiva do Acervo

 Area(CNPq)




Espaco fisico para estudos
Em seus 700 m2a biblioteca Carlos Drummond de Andrade oferece amplo espaco para
estudo e pesquisa. Possui seis cabines para estudo em grupo, 21 mesas para estudos e leitura:

62 cabines para estudo individual.

Horério de funcionamento

A biblioteca da Faculdade faiona regularmente de segunda a sefdias, de sete as 22
horas e tem seu horario de atendimento ao longo de toda a semana, de sete as 21 horas e 4

minutos. Aos sabados letivos, o horario de funcionamento é de nove as 13 horas.

Pessoal técnicadministrativo

A equipe técniceadministrativa da biblioteca € composta por uma bibliotecéria, seis

auxiliares e duas jovens aprendizes.
Servigos oferecidos

A biblioteca oferece servico de empréstimo de livros, orientacbes em referéncias
bibliograficas, orientaiies aos calouros, servicos de consulta, orientagcbes em trabalhos
académicos e hemeroteca com noticias ligadas ao curso. Conta, também, com espaco
adequado para estudo individual e coletivo e terminais de informética. Os procedimentos da

Biblioteca obedecera regulamento préprio.

Formas de atualizagéo e cronograma de expanséao do acervo.

A atualizagcdo e expansédo do acervo ocorrem no inicio de cada semestre, em funcao da
demanda das éareas, contetudos e docentes. Semestralmente, cada docente atualiza sua lis
bibliografica basica e sua lista bibliografica complementar, elegendo novos titulos e novas

atualizacoes para suas indicacoes.
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Acervo EAD
Oscursosdepégr adua- «xo EAD Al ato sensuodo ofere:
reforco de acervo virtual, conlioros, videos, audios e artigos cientificos e revistas eletrénicas

gue tratam das tematicas desenvolvidas pelos modulos.

Laboratorios:

Instalacdes e equipamentos existentes e a serem adquiridos, indicando sua correlacao

pedagdgica com 0S cursos e progras previstos;

A Faculdade conta com uma area de 123 metros quadrados onde estdo instalados dois

laborat6rios de informatica.
Laborat6rio subsolo

25 Computadores (Processador: Celeron 1.8 GHZ; Meméria: 2 GB, HD: 160 GB);
25 Monitores de 170 LCD.

17 Impressora Multifuncional Lexmark X203n;

17 Impressora HP LaserJet Enterprise P3015dn

liTel evi s«o de Plasma 420.

Laboratdrio 3° Andar

19 Computadores (Processador: Celeron 1.8 GHZ; Memdria: 2 GB, HD: 160 GB);

25 Computadores (Processador: Core 84GHZ; Memoria 4 GB, HD: 500 GB); 44
Monitores de 170 LCD.

17 Impressora HP LaserJet Enterprise P3015dn;

Biblioteca

5 Computadores para consulta (Processador: Pentium 4; Memdéria: 512; HD: 80GB);
5 Monitoresde 156 L CD. ) ;
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Sala Professores

5 Computadores (Processador: Core 2 Duo; Memoria: 2GB; HD: 500GB);
5 Monitores de 17:0 LCD.);

Multimeios

01 Computador (Processador: Core 334GHZ; Memodria 4 GB, HD: 500 GB);
01 Projetor Epson S12+;

Salas de aula

18 Computdores (Processador: Pentium® DQalre 3.0GHZ; Memoria: 2GB; HD: 500GB);
18 Monitores de 15: 0 LCD.);
18 Projetores Epson S12+;

AudioVisual

5 Computadores (Processador: Pentium 4; Meméria: 1GB; HD: 80GB);

5 Projetores

Nucleo de Prética Juridica

15 Compuadores (Processador: Pentium 4; Meméria: 1GB; HD: 80GB);
01 Projetor

Estudio de producéo audio visual

01 CAMERA DE VIDEO PANASONIC AGC90

01TRIPE MANFROTTO MVT500 + CABECA MANFROTTO 502 + BALL 520
01 TELEPROMPTER LI NE PRO 19066

01 ILUMINADOR DE LUZ FRIA HOLLE 06 LAMPADAS

01 ILUMINADOR DE LUZ FRIA LINE PRO 04 LAMPADAS

01 TRIPE CINE Il PRA ILUMINADOR DE LUZ FRIA

01 KIT ESTUDIO MOVEL CROMA KEY
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01 MICROFONE DE LAPELA SONY ECM/7B
01 MESA EDIROL V4EX
01 MESA DE SOM BEHRINGER XRYX 1204 USB

Relacéo equipamento/aluno

Em seus laboratorios de informatica a Faculdade conta com ltamop por aluno em cada

turma.

Descrigcéo de inovagdes tecnoldgicas significativas

Conexao do campus com Internet-Wibanda larga, a despeito desitacdes impostas pelo
tombamento historico.

Implantacéo de sala multimeios com-layt avancado.

Equipamento para espelhamento e comando por meio de plataformas moveis.
Operacdes de consulta, aluguel e renovacdo de acervo bibliogréfico viaSigema
Pergamum).

Implantacéo de software Camtasia paxapcao de videocast.

Aquisicao de Estudio de producéo audio visual

Recursos tecnoldgicos e de audio visual
Recentemente, a Instituicdo implantou em todas as salas um sistema de proje¢cdo com

computador, dtashow, audio e conexdo com Internet banda larga.

Plano de promoc¢éo de acessibilidade e de atendimento diferenciado a portadores de

necessidades especiais (Decreto n° 5.296/04 e Decreto n° 5.773/06).

O prédio estd adaptado para que portadoreddaligiéncias fisicas ndo tenham

dificuldades de locomocéo. Entre os requisitos exigidos estdo os seguintes:

Eliminacdo de barreiras arquitetbnicas para circulacdo do estudante, permitindo o acesso aos

espacos de uso coletivo.
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Elevador e rampas de acesse diversos niveis do prédio.
Adaptacgéo de portas dos banheiros e barras de apoio.
Instalacdo de lavabos, bebedouros e telefones publicos em altura acessivel aos usuarios de

cadeiras de rodas.

Todos os recursos para deficientes visuais e auditivos este@oniveis na Instituicdo
(quando necesséario), atendendo ao que determina a Portaria 3.284/2003.

A IES oferece a disciplina LIBRAS como optativa ao curso de Administracéo.

Cronograma de expansao da infraestrutura para o periodo de vigéncia do PDI.
Paraa ofertade EADnapégr adua- «xo Al ato sensuodo a Fac

Uma coordenacdo de EAD com sala e recursos tecnologicos para gestdo dos Projetos

Pedagdgicos de Cursos mediados por TICs. Essa Coordenagdo cumprira as seguintes funcées:

Gestao daeticnologia Moodle.

Elaboracdo e desenvolvimento de Projetos Pedagodgicos de Cursosgle pod ua - « 0 i
sensu0o e Planos de Cur sosqgrpaduwma-nodufllost od oss
disciplinas dos cursos de graduacéo.

Elaboragéo e desenvolvimerde roteiros para desenvolvimento das aulas.

Geréncia de-learninge orientacao para os alunos.

Diagramacédo de materiais didatipedagogicos.

Gestao da qualidade da aprendizagem e satisfacao dos discentes.

Gestao das atividades do laboratério de audiavis

Um laboratério de producdo de audiovisual para producao e edicdo de video aulas,
bem como outras midias para inclusdo no Ambiente Virtual de Aprendizagem Moodle

4 Analise dos dados enformacgdes

A Comisséo Prépria de Avaliag (CPA) da Faculdade d&éncias GerenciaiBadre
Arnaldo Jansserapos a aplicacado da Avaliagéo Institucional realizou a analise dos elados

das informacOes presentes no desenvolvimento da Instituicio com base no Plano de
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Desenvolvimento Institucional (PDI). Para a analise dados adotoise 0s seguintes
critérios: os itens avaliados acima de 75% sao considerados forcas institucionais; os itens
avaliados entre 60% e 75% séo considerados regulares; por fim, os itens avaliados abaixo de
60% sao considerados fragilidades. Apos aifigacdo dos dados serdo apresentadas

sugestdes de melhorias.

Com base no novo formato do relatério da Avaliagdo Institucional sera feita uma
andlise das informacbes do Planejamento de Desenvolvimento Institucional (PDI) e
apresentar propostas para ongfamento da IES, para que a mesmo continue sua busca por
melhorias em sua gestao académica visando o progresso da formacao técnica e cidada de seu:

futuros profissionais.

Ressaltamos que muitos itens ainda ndo estéitemplados na presente Avaliacdo
Instituicdo. Considerando o novo formato do Relatorio da Avaliagdo institucersala
relacdo aos processos de gestdo da IES e com os resultados das avalicOes realizadas pela
Comissbes Avaliadoras do MEC e do exame do ENADE, paulatinamente os itens serao
aaescentados nos instrumentos avaliativos para que a IES tenha elementos mais amplos de

sua situacéo para se planejar melhor, buscando a superacéo de suas fragilidades.

Na realizacdo da referida Avaliacdo Institueibrobtemos a seguinte participagéo
corpo discenté Logistica (68%), Processos Gerencias2,3%) e Marketing (41,2%)corpo
docente Logistica 03,3, Processos Gerenciaig3,3%9 e Marketing 100%).

Por uma questao técnica apresentaremos a seguir os resultados os resultados gerais de

Graduacad ecnoldgica em Logistic&@rocessos GerenciasMarketing

Abaixo, seguen os graficosda Avaliacdo Discente e da Avaliacdo Docente,

considerando a Média por Quesito avaliado numa escala de 0 (zero) a 5 (cinco):

Acima de 75% de B3,75) Forca Institucional
Entre 60%e 75% de 33,01 3,74) Regular
Abaixo de 60%de 5(2,9) Sugestdes de melhorias
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4.1 Graduacao Tecnoldgica: LogisticaAvaliagcdo Discente

Média por Quesito

Dimensao: 2017 - Autoavaliagdo Discente

Publico: Alunos

Empresa: Associagdo Propagadora Esdeva

Unidade: Faculdades Arnaldo Janssen

Nivel de ensino: Grad. Tecnologica

Curso: Grad. Tecnolégica em Logistica

it s Média |Desvio padrdo
2017/1 5| 2017/1 5

01 - Frequéncia (comparecimento as aulas). 4,2 0,8

02 - Pontualidade (horario de inicio e final das aulas). 4,3 1,0

03 - Relagdo de respeito com os professores. 4,8 0,4

04 - Relagdo de respeito para com os colegas. 4,8 0,5

05 - Atengdo e participagdo durante as aulas. 4,5 0,7

06 - Postura ética em trabalho e provas. 4,7 0,6

07 - Aprimoramento dos meus conhecimentos fora do horario das aulas. 4,0 0,9

08 - Atitudes de respeito e conservagdo com o acervo da biblioteca. 4,8 0,5

Média Geral 4,5

Média por Quesito

Dimensado: 2017 - Avaliagdo da biblioteca pelo discente.

Publico: Alunos

Empresa: Associagdo Propagadora Esdeva

Unidade: Faculdades Arnaldo Janssen

Nivel de ensino: Grad. Tecnologica

Curso: Grad. Tecnoldgica em Logistica

Quesito . Média | Desvio padrao
2017/1 5| 2017/1 3

01 - Instalagbes e acesso. 4,3 0,7

02 - Atendimento no balcdo e no guarda-volumes. 4,4 0,8

03 - Atualizagdo do acervo local. 4,4 0,6

04 - Horario de atendimento. 4,4 0,6

05 - A biblioteca dispde das referéncias bibliograficas adequadas as

necessidades dos discentes. g 9.8

Média Geral 4,4
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2 ” 2017 - Avaliagdo da imagem institucional e site
Dimensao: :
pelo discente.

Empresa: Associagdo Propagadora Esdeva

Unidade: Faculdades Arnaldo Janssen

Curso: Grad. Tecnolégica em Logistica

Alunos Média
Quesito | Grad.Tec.
2017/1 5 | 2017/1 %
01 - Conceito da marca Arnaldo para o futuro profissional. 4,3 4,3
02 - Comunicagdo interna institucional. 4,2 4,2
03 - Conceito dos programas académicos promovidos e divulgados pela S s
instituicdo. ! 7
04 - Layout do site das Faculdades Arnaldo Janssen na web. 4,3 4,3
05 - Atualizagdo do site. 4,2 4,2
06 - Comunicagdo externa institucional 4,2 4,2
Média Geral 4,3 4,3
Dimensao: 2017 - Avaliagdo da instituicdo pelo discente
Empresa: Associagao Propagadora Esdeva
Unidade: Faculdades Arnaldo Janssen
Curso: Grad. Tecnolégica em Logistica
Alunos Média
Quesito | Grad.Tec.
2017/1 5 | 2017/1 %

01 - A instituigdo oferece oportunidades para os estudantes atuarem como e 35
representantes em 6rgdos colegiados. : :
02 - A instituic3o dispde de quantidade de funcionarios para o apoio 45 %%
administrativo e académico. ! !
03 - A instituigdo conta com biblioteca virtual ou confere acesso a obras o 20
disponiveis em acervos virtuais. £ 2
04 - A instituicdo promove atividades de cultura, lazer e de interagdo social. 3,8 3,8
05 - A instituigdo dispde de cantina e banheiros em condigdes adequadas que S5 S
atenderem as necessidades dos seus usuarios. ’ '
Média Geral 3,9 3,9
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Média por Quesito

Dimensao: 2017 - Avaliagao da sala de aula pelo discente
Puablico: Alunos

Empresa: Associagdo Propagadora Esdeva

Unidade: Faculdades Arnaldo Janssen

Nivel de ensino:

Grad. Tecnoldgica

Curso:

Grad. Tecnologica em Logistica

Quesito

Média | Desvio padrao
"[2017/1 2| 2017/1 2

02 - Iluminagao.
03 - Ventilagdo.

Média Geral

01 - Tamanho da instalagao.

3,9 1,0
3,9 1,0
3,4 1,2
3,8

Média por Quesito

Dimensao: 2017 - Avaliagdo da Secretaria pelo discente.
Empresa: Associagao Propagadora Esdeva
Unidade: Faculdades Arnaldo Janssen

Nivel de ensino:

Grad. Tecnolégica

Curso: Grad. Tecnolégica em Logistica
it A Média | Desvio padrao
2017/1 5| 2017/1 35

01 - InstalagGes e acesso. 4,5 0,6

02 - Atendimento no balcdo. 4,4 0,7

03 - Atendimento telefénico. 4,3 0,9

04 - Prazo de entrega de documentos. 4,3 0,8

05 - Horario de atendimento. 4,4 0,6
Média Geral 4,4

Média por Quesito

Dimensao: 2017 - Avaliagao da tesouraria pelo discente.
Publico: Alunos
Empresa: Associagdo Propagadora Esdeva
Unidade: Faculdades Arnaldo Janssen

Nivel de ensino:

Grad. Tecnologica

Curso: Grad. Tecnolégica em Logistica
GG A Média | Desvio padrao
2017/1 5| 2017/1 5

01 - InstalagGes e acesso. 4,3 0,7

02 - Atendimento no balcdo. 4,4 0,7

03 - Atendimento telefénico. 4,4 0,6

04 - Hordrio de atendimento. 4,3 0,6

Média Geral 4,4
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Média por Quesito

. s 2017 - Avaliagdo das informagdes complementares
Dimensao: T ;
da instituicdo pelo discente.
Puablico: Alunos
Empresa: Associagdo Propagadora Esdeva
Unidade: Faculdades Arnaldo Janssen
Curso: Grad. Tecnolégica em Logistica
A Média | Desvio padrdo
Quesito N
2017/1 5| 2017/1 3
01 - Limpeza dos banheiros. 3,5 1,2
02 - Local para estudos. 4,1 0,9
03 - Atendimento telefénico. 4,1 0,8
04 - Atendimento dos recepcionistas aos estudantes. 4,2 0,7
05 - Atendimento do corpo administrativo vinculado & drea académica. 4,2 0,8
06 - Atendimento do corpo administrativo vinculado aos servigos gerais da 5% 5
Instituigdo. ' '
Média Geral 4,0
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Média por Quesito

Dimensdo: 2017 - Avaliagdo do curso pelo discente
Puablico: Alunos
Empresa: Associagdo Propagadora Esdeva
Unidade: Faculdades Arnaldo Janssen
Nivel de ensino: Grad. Tecnoldgica
Curso: Grad. Tecnoldégica em Logistica

5 Média | Desvio padrao
Quesito -

2017/1 3| 2017/1 3

01 - Os conteldos abordados nas disciplinas do curso favorecem sua S 06
atuagdo em estagios ou em atividades de iniciagdo profissional. ! /.
02 - As metodologias de ensino utilizadas no curso desafiam vocé a
aprofundar conhecimentos e desenvolver competéncias reflexivas e 4,2 0,9
criticas.
03 - O curso propicia experiéncias de aprendizagem inovadoras. 4,1 0,8
04 - No curso vocé tem oportunidade de aprender a trabalhar em equipe. 4,3 0,7
05 - O curso promove o desenvolvimento da sua capacidade de pensar
criticamente, analisar e refletir sobre solugbes para problemas da 4,3 0,7
sociedade.
06 - O curso contribui para o desenvolvimento da sua capacidade de 43 0:7
aprender e atualizar-se permanentemente. ’ 4
07 - As referéncias bibliograficas indicadas nos planos de ensino AL Hh
contribuem para seus estudos e aprendizagem. g !
08 - O curso oferece oportunidades para os estudantes superarem 4D _
dificuldades relacionadas ao processo de formagao. ’ ;
09 - O curso exige de vocé organizagdo e dedicacdo frequente aos estudos. 4,2 0,9
10 - O curso oferece oportunidades para os estudantes participarem de 57 15
programas, projetos ou atividades de extens3o universitaria. ! 4
11 - O curso oferece oportunidades para os estudantes participarem de
projetos de iniciac3o cientifica e de atividades que estimulam a 3,8 154
investigagdo académica.
12 - O curso oferece condigbes para os estudantes participarem de eventos 59 -
internos e/ou externos a instituigdo. ! v
13 - As atividades praticas sdo suficientes para relacionar os contetidos do 3B 5
curso com a pratica, contribuindo para sua formagao profissional. 4 7
14 - O curso propicia acesso a conhecimento atualizado e/ou " _—
contempordneo em sua area de formagdo. d 5
15 - O curso oferece oportunidades para os estudantes participarem de
avaliagdes periddicas do curso (disciplinas, atuagdo dos professores, 4,2 0,7
infraestrutura).
16 - O curso disponibilizou monitores ou tutores para auxiliar os . i
estudantes. ! g
Média Geral 4,1
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